
№ Наименование операции Тариф / комиссия Условия и примечания

1а Открытие и закрытие депозитных счетов (до востребования, срочных, 

сберегательных), прием денежных средств и предоставление бланков 

(информации) по сберегательным счетам.

Бесплатно

1б Выдача справок по запросу клиента или его законного представителя, 

с информацией о наличие счета, остатка, оборотов по счету и другие 

сведения

30 000 сум с учетом НДС

2а Выдача наличных денежных средств со счетов до востребования 

физических лиц, независимо от источника поступления средств 

(включая внутри сети АКБ «Tenge Bank» и с других банков)

0,3% от суммы операции Когда комиссия не взимается:

• средства, поступившие вследствие возврата ранее отправленного 

SWIFT-перевода;

• средства, поступившие вследствие конверсионных и валютно-

обменных операций физических лиц;

• средства, поступившие на счета физических лиц в виде 

начисленных процентов;

• средства, поступившие со срочных и сберегательных депозитов, 

закрытых по истечении срока действия;

• средства, поступившие на счета физических лиц в результате 

возврата денежных средств по итогам рассмотрения диспутных 

операций, в том числе по операциям, совершенным через банкоматы

3а На счета, открытые в сети АКБ «Tenge Bank» Бесплатно

3б На счета, открытые в других банках на территории Республики 

Узбекистан

1% от суммы операции

3в Перечисление средств за покупку новых автомобилей в пользу АО 

«UZAUTO MOTORS»;

Бесплатно

3г Принятых в качестве первоначального взноса по кредитам, 

выдаваемым АКБ «Tenge Bank»

Бесплатно

4а Прием платежей через систему МУНИС (госпошлины, штрафы, 

налоги и сборы, родительские взносы, коммунальные платежи, 

обучение, АО «UZAUTO MOTORS» и др.)*

Бесплатно

4б Погашение кредита АКБ «Tenge Bank» Бесплатно

4в Прочие разовые платежи в сети АКБ «Tenge Bank» Бесплатно *комиссия взимается с юридического лица согласно заключенного 

договора

4г Прочие разовые платежи (пополнение уставного фонда, пополнение 

оборотных средств, страховые платежи, оплата за частные детские 

сады, школы, обучение в частных учебных заведениях, погашение 

кредита других банков, за эксплуатационные расходы в ТЧСЖ или 

УК и др.) в другие банки Республики Узбекистан

1% от суммы операции в случае наличия заключенного Договора между Банком и 

получателем средств (юридическим лицом), комиссия взимается на 

основании условий Договора

4д Платежи, принятые в качестве первоначального взноса по кредитам, 

выдаваемым АКБ «Tenge Bank»

Бесплатно

5а Открытие и закрытие депозитных счетов (до востребования, срочных, 

сберегательных), прием денежных средств и предоставление бланков 

(информации) по сберегательным счетам.

Бесплатно

6а В наличной форме Бесплатно

6б в безналичной форме 0,3% от суммы операции Когда комиссия не взимается:

• средства, поступившие по системам международных денежных 

переводов («Золотая Корона», Western Union и т.п.);

• средства, поступившие по истечении срока / при досрочном 

расторжении депозитного договора;

• средства, поступившие вследствие конверсионных и валютно-

обменных операций физических лиц;

• средства, поступившие на счета физических лиц в виде 

начисленных процентов;

• средства, поступившие вследствие возврата ранее отправленного 

SWIFT-перевода.

6в Выдача наличных денежных средств с депозитных счетов 

физических лиц, независимо от источника поступления средств

Бесплатно

7а Для последующей отправки (SWIFT, международные денежные 

переводы)

Бесплатно Конверсия осуществляется по установленному кросс-курсу, 

предоставленному Управлением казначейства АКБ «Tenge Bank» в 

день совершения операции

7б Для получения наличными Бесплатно

8а Покупка/продажа иностранной валюты Бесплатно Комиссия Банка: 0 сум.

Курс: по установленному курсу обменного пункта АКБ «Tenge Bank» 

на момент совершения операции.

Условие: одна из валют является национальной валютой 

Республики Узбекистан.

8б Размен валюты иностранного государства на валюту того же 

государства мелкими или крупными купюрами (обмен банкнот 

одного достоинства на банкноты другого достоинства)

Бесплатно

8в Замена устаревшей иностранной валюты на современную 

равнозначную иностранную валюту (кроме поврежденных)

3% от суммы валюты По курсу ЦБ РУз на день оплаты

8г Замена поврежденной иностранной валюты (кроме негодных к 

обращению банкнот)

5% от суммы валюты По курсу ЦБ РУз на день оплаты

8д Обмен (конверсия) наличной и безналичной иностранной валюты 

одного иностранного государства на наличную иностранную валюту 

другого иностранного государства

Бесплатно Комиссия Банка: 0.

Курс: по установленному кросс-курсу АКБ «Tenge Bank» на день 

совершения операции.

8е Проверка подлинности иностранной валюты 0,5% от суммы валюты По курсу ЦБ РУз на день оплаты

9а Перевод в пользу дочерних банков: АО "Народный Банк Казахстана" 

(в том числе в АО "Халык Банк Грузия").

250 000 сум с НДС

9б Переводы на счета, открытые в других банках Республики 

Узбекистан

150 000 сум с НДС

9в Переводы за пределы Республики Узбекистан в валюте Тенге 300 000 сум с учетом НДС

9г Переводы за пределы Республики Узбекистан (за исключением 

вышеперечисленных)

1% от суммы операции, 

минимум 300 000 сум с НДС, 

максимум 400 000 сум с НДС

По курсу ЦБ РУз на день оплаты

9д Изменение, возврат, аннулирование банковского перевода (не по вине 

банка) после принятия его к исполнению

Бесплатно Комиссия Банка: 0. 

Возможны расходы и комиссии банков-корреспондентов и иных 

третьих банков, которые могут взиматься отдельно.

9е Расследование, отправка запросов в иностранные банки по 

поручению клиента

Бесплатно Комиссия Банка: 0. 

Возможны расходы и комиссии банков-корреспондентов и иных 

третьих банков, которые могут взиматься отдельно.

ТАРИФЫ АКБ «TENGE BANK»

Комиссионное вознаграждение за выполнение поручений клиентов - физических лиц в национальной и иностранной валютах

Вступают в силу с 02.10.2026 г.

РАЗДЕЛ I. УСЛУГИ ПО СЧЕТАМ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ

1. За оказание услуг физическим лицам в национальной валюте

2. Выдача наличных денежных средств, поступивших на счета физических лиц

3. Перечисление денежных средств со счёта физического лица

4. Оплата разовых платежей, коммунальных платежей (в том числе по системе МУНИС) через кассу/структурное подразделение АКБ «Tenge Bank»

РАЗДЕЛ II. УСЛУГИ ПО СЧЕТАМ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ

5. За оказание услуг физическим лицам в иностранной валюте

6. Выдача иностранной валюты физическим лицам, поступившей на счета

7. Конверсионные операции иностранной валюты одного иностранного государства на иностранную валюту другого иностранного государства с зачислением на счет Клиента

8. Оказание валютно-обменных операций в структурном подразделении АКБ «Tenge Bank»

РАЗДЕЛ III. ДЕНЕЖНЫЕ ПЕРЕВОДЫ

9. Переводы через систему SWIFT



9ж Предоставление справок и дубликатов, в том числе по архивным 

документам (выписки по счету, подтверждение SWIFT/TELEX 

сообщения)

Бесплатно

9з Предоставление справки или выписки о состоянии счета по 

требованию клиента

30 000 сум с учетом НДС

10а Отправка денежного переводы по системам МДП ("Western Union", 

"Золотая Корона" и т.п.)

Комиссия взимается согласно установленным тарифов в 

системе МДП (на основании договора заключенного с 

партнером)

10б Получение денежных переводов по системам МДП ("Western Union", 

"Золотая Корона" и т.п.)

Бесплатно

11а Открытие/закрытие счета и/или электронного кошелька для 

физического лица

Бесплатно

11б Перевод денежных средств на электронный кошелек/на счет Бесплатно

11в Перевод денежных средств с электронного кошелка/со счета Бесплатно

12а Эмиссия сумовой банковской карты по проектам заработной платы, 

пенсии и стипендии, и приравненных к ним выплат

Бесплатно

13а Банковская карта платежной системы «Uzcard», «HUMO» 35 000 сум с НДС

13б Банковская карта локальных платежных систем с индивидуальным 

дизайном «Uzcard», «HUMO»

100 000 сум с НДС

13в Дополнительная банковская карта локальных платежных систем 

«Uzcard», «HUMO»

35 000 сум с НДС

13г Эмиссия сумовых локальных виртуальных банковских карточек Бесплатно

13д Эмиссия карт Uzcard Moment Бесплатно

14а С окончанием срока действия Бесплатно

14б Утерей банковской карточки 35 000 сум с НДС Утеря карты: карта утрачена владельцем.

14в С механической порчей банковской карточки 35 000 сум с НДС Механическая порча: видимые физические повреждения карты.

14г С технической порчей банковской карточки Бесплатно Техническая порча: внешних повреждений нет, карта не работает по 

техническим причинам.

14д Блокировка карты при ее утере или порче Бесплатно

15а В кассах банка с карт АКБ «Tenge Bank» 0,5% от суммы операции

15б В кассах банка с карт других банков 1% от суммы операции

15в Через банкоматы АКБ «Tenge Bank» с карт АКБ «Tenge Bank» 1% от суммы операции

15г Через банкоматы АКБ «Tenge Bank» с карт других банков 1% от суммы операции

15д С карт АКБ «Tenge Bank» в банкоматной сети других банков Согласно тарифам банка, обслуживающего банкомат

16а Через подразделения АКБ «Tenge Bank» Бесплатно

16б Через банкоматы АКБ «Tenge Bank» Бесплатно

17а Через подразделения АКБ «Tenge Bank» 1% от суммы операции

17б Через банкоматы АКБ «Tenge Bank» 1% от суммы операции

18а Пользование ячейкой высотой 220 x235x325 мм Цена за 1 месяц с НДС: 160 000,00 сум; 

Цена за 6 месяцев с НДС: 800 000,00 сум; 

Цена за 12 месяцев с НДС: 1 760 000,00 сум

18б Пользование ячейкой высотой 254x235x235 мм Цена за 1 месяц с НДС: 210 000,00 сум; 

Цена за 6 месяцев с НДС: 1 050 000,00 сум; 

Цена за 12 месяцев с НДС: 2 310 000,00 сум

18в Пользование ячейкой высотой 288x235x235 мм Цена за 1 месяц с НДС: 260 000,00 сум; 

Цена за 6 месяцев с НДС: 1 300 000,00 сум; 

Цена за 12 месяцев с НДС: 2 860 000,00 сум

18г Штраф за пользование ячейкой после истечения срока хранения, 

установленного договором

Штраф в размере 130% от стоимости месячной арендной платы 

за каждый месяц просрочки

18д Штраф при утере или порче ключа 2 000 000,00 сум с НДС

19а Открытие и ведение кредитного счета, рассмотрение кредитных 

документов, вывод (полное/частичное) залогового обеспечения, 

проведение мониторинга и предоставление информации из 

Кредитного бюро.

Бесплатно

20а За услугу автосписания с банковских карт клиентов ПС UZCARD 

посредством системы AUTOPAYTOKEN в счет погашение 

задолженности по кредиту

3% от суммы транзакции

20б За услугу автосписания с банковских карт клиентов ПС HUMO 

посредством системы HUMO SOAP в счет погашение задолженности 

по кредиту

3% от суммы транзакции

20в За услугу автосписания с банковских карт клиентов UZCARD/HUMO 

посредством системы GENESIS в счет погашения задолженности по 

кредиту

Бесплатно

10. Осуществление переводов по системам международных денежных переводов (МДП)

11. Услуги перевода денежных средств по системе мгновенных переводов (СМП)

РАЗДЕЛ IV. БАНКОВСКИЕ КАРТЫ НАЦИОНАЛЬНЫХ ПЛАТЕЖНЫХ СИСТЕМ

12. Эмиссия сумовых банковских карт по зарплатным проектам

13. Эмиссия сумовых банковских карт в общем порядке

14. Перевыпуск сумовой банковской карточки в связи

15. Выдача наличных денежных средств с сумовых банковских карточек

16. Пополнение сумовых банковских карт АКБ «Tenge Bank»

17. Пополнение сумовых банковских карт, эмитированных другими банками

РАЗДЕЛ V. ПРОЧИЕ УСЛУГИ

18. Услуги по аренде банковских сейфов (депозитных ячеек)

19. За оказание услуг физическим лицам по предоставлению кредита

20. За оказание услуг автосписания задолженности по кредитам (кредитам, микрозаймам) в счет погашения

Примечание: Все комиссии взимаются исключительно в национальной валюте Республики Узбекистан (сум).

* - для платежей, подпадающих под действие постановления Президента Республики Узбекистан №ПП-88 от 09.03.2023 г. - бесплатно


