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Tenge24
Приложение «Tenge24» – это незаменимый помощник, 
который позволяет пользоваться продуктами и услугами 
Tenge Bank в режиме онлайн. 

Tenge24 это:

 Цифровая идентификация
Станьте Клиентом Tenge Bank, не посещая отделения Банка

 Онлайн вклады
Откройте онлайн вклад и переводите деньги в любое время без 
потери начисленных процентов

 Переводы между картами/ Р2Р-переводы
Совершайте моментальные Р2Р переводы между любыми 
картами 

 Открытие счета и конверсионные операции
Открывайте счета и конвертируйте валюту в один клик

 Карта Mastercard
Выпуск карты за 1 минуту

 Кредит
Получите Онлайн микрозайм в самые короткие сроки!

 HUMO Virtual
Автоматическое бесплатное открытие виртуальной карты HUMO



Как начать пользоваться Tenge24?

Шаг 1

Шаг 2

Установите мобильное приложение Tenge24.

Для того, чтобы установить мобильное приложение, 
перейдите по ссылкам:

Или введите в поисковую строку “Tenge24”

Для пользователей Android Для пользователей IOS

Зарагистрируйтесь в приложении. Для этого
 Введите номер телефона и нажмите на кнопку «Войти»
 В окне «Регистрация», имеется поле «Вам помог 

менеджер Банка?», где необходимо указать ID 
менеджера – данное поле необязательно к заполнению

 В окне «Регистрация», ознакомьтесь с условиями 
Публичной оферты, и после ознакомления согласитесь с 
условиями Публичной Оферты, для этого, нажмите на 
кнопку «Принимаю условия»

Далее

12:22

12:22

Публичная оферта

Принимаю условия



Как начать пользоваться Tenge24?

Счета Переводы ПлатежиГлавная Меню

12:22

Шаг 3
Далее Вы попадаете на главную страницу и приобретаете 
статус «Гость», где Вы можете воспользоваться 
ограниченными услугами Банка и провести такие операции, 
как P2P переводы и платежи.

Чтобы получить доступ к расширенным услугам и продуктам 
Банка, пройдите цифровую идентификацию и получите 
статус . «Друг»

Для этого
 Нажмите на кнопку “Пройди идентификацию” на главном 

экране приложения/ или на странице профиля (Нажав на 
иконку человечка) нажмите на кнопку “Пройти полную 
регистрацию

 Во всплывающем окне “MyID”, введите серию и номер 
паспорта, дату рождения, примите условия политики 
конфиденциальности, затем нажмите на кнопку “Продолжить”

Счета Переводы ПлатежиГлавная Меню

12:22



Как начать пользоваться Tenge24?

Шаг 4
 Наведите переднюю камеру телефона на себя, при этом, лицо 

полностью должно попасть в круг объектива камеры, глаза 
открыты, ничего лишнего на лице быть не должно. После 
успешной идентификации, края объектива загораются 
зеленым цветом

 Статус в приложении меняется на «Друг» или «Семья» (В 
зависимости от того, были ли вы идентифицированны 
Менеджером в отделении Банка, с предоставлением 
оригинала ДУЛ).

12:22

12:22



Как начать пользоваться Tenge24?

Автоматическое открытие HUMO Virtual
Пройдите онлайн идентификацию и поучите виртуальную карту 
HUMO без каких-либо усилий!

Преимущества
 без посещения Банка
 быстро
 бесплатный выпуск
 бесплатное обслуживание
 переводы без комиссий на карты HUMO
 HUMO Pay для пользователей Android.

12:22

0.00 UZS

Humo Virtual

** 1234

Виртуальная карта



Прикрепить карту
Добавляйте банковские карты и отслеживайте транзакции

После ввода секретного кода из смс (номер,

к которому подключено смс информирование, 
должен совпадать с номером аккаунта 
Tenge24), карта автоматически появится на 
главном экране приложения

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

Нажмите на “Добавить карту”

Заполните данные и 
нажмите на кнопку “Далее”

Введите код и нажмите 
на кнопку “Далее”



Заказать Mastercard
Добавьте MasterCard и отслеживайте транзакции

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

Нажмите на “Мои карты”

Нажмите на баннер Mastercard

Нажмите на “Далее”

Ознакомьтесь с Публичной 
офертой и нажмите на “Согласен”



Заказать Mastercard
Добавьте MasterCard и отслеживайте транзакции

Как использовать Tenge24?

12:22 12:22

Ваша заявка принята, 
получите QR-код

Отсканируйте QR-код, а 
затем, ожидайте 1-2 минуты

Получите свой MasterCard в слоте!



Прикрепить Mastercard от Tenge Bank
Добавьте MasterCard и отслеживайте транзакции

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22

Нажмите на “Мои карты”

Нажмите на кнопку в верхнем 
правом углу приложения 
«Добавить карту»

Нажмите на “Подтвердить”

Ваша Mastercard была 
успешно добавлена, она 
отобразится на главном 
экране приложения, 
нажмите на кнопку “Хорошо” 



Установка PIN-кода для Masterсard от Tenge Bank
Установите PIN-код в Tenge24 

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:2212:22 12:2212:22

12:22

Выберите из списка 
карту Mastercard

Нажмите на карту, для того 
чтобы установить PIN-код

Подтвердите свое действие

Установите PIN-код,

а затем повторите его

PIN-код успешно установлен, 
проверьте баланс карты в 
ближайшем банкомате



Оплатить за услуги
Оплачивайте за услуги в онлайн режиме

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22

Выберите категорию 
платежа из списка

Введите данные (например, 
номер телефона)

Введите сумму 
к оплате

Подтвердите платеж



Оплатить за услуги
Сохраняйте постоянные платежи, для удобства!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22

Подтвердите платеж

Совершите платеж, а 
затем, нажмите на 
кнопку “В избранное”

Введите название платежа Ваш платеж сохранен!

Сохраненный платеж 
будет отражен во 
вкладке “Платежи”



Открытие депозита
Выберите удобный для себя депозитный продукт  «Удобный онлайн» или «Выгодный», и откройте депозит до 23% не посещая 
отделений банка

Как использовать Tenge24?

12:22
12:22

12:2212:22

12:22

Введите сумму вклада и 
выберите карту списания, 
а затем ознакомьтесь с 
соглашением

Нажмите на кнопку “Далее”

Нажмите на баннер, если 
хотите открыть данный депозит

Нажмите на баннер, если 
хотите открыть данный депозит



Открытие депозита
Выберите удобный для себя депозитный продукт  «Удобный онлайн» или «Выгодный», и откройте депозит до 23% не посещая 
отделений банка

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

Ознакомьтесь с 
публичной офертой

После ознакомления с 
публичной офертой, 
нажмите на галочку, а 
затем на “Открыть Депозит”

Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Вернуться на главную”

Статус заявки 
доступен на главной 
странице приложения

Заявка: 50491



Пополнение/Снятие с депозита
Моментально пополняйте или переводите сумму депозита!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22

Выберите вклад 
из списка

Выберите “Частичное снятие”

или “Пополнение депозита”

Выберите карту для 
перечисления денежных средств

Введите сумму 
списания с депозита

Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Вернуться на главную”

100 061.39

100 061.39

100 061.39

10 000



Открытие валютного счета
Откройте валютный счет в один клик!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22

Нажмите на

“Открыть счет”

Нажмите на “Открыть”

Выберите валюту счета

Новый счет появится 
в списке счетов



Снятие/пополнение по счету до востребования
Пополняйте и снимайте валюту на счетах, за считанные минуты!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

12:22
Выберите “Снятие”

или “Пополнение”

Выберите счет для

снятия/пополнения Введите сумму и 

нажмите “Далее”

Введите сумму и 
нажмите “Далее”



Конвертация
Конвертируйте денежные средства между 5(пятью) валютами прямо в приложении!

Как использовать Tenge24?

12:2212:22Выберите счет списания 
и счет зачисления

Нажмите на “Конвертация”

12:22

Подтвердите операцию

12:22

12:22

12 345 678.90 UZS

1 160 000 UZS

100 USD

8001

8001

8001

8001

12 345 678.90 UZS

Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Вернуться на главную”

1 160 000.00 UZS



Быстрые переводы без комиссий- Shake2Share
Акция действует в период с 01.08.2023г. по 31.10.2023г.

Зайдите в моб.приложение Tenge24 и потрясите телефон Выберите пользователя, введите сумму Подтвердите платеж

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

Потрясите телефонами

Выберите пользователя

Подтвердите перевод ОТР кодом

Готово!Введите сумму перевода



Онлайн микрозайм
Получите микрозайм с выгодными условиями, без залога! Для пользователей в статусе “Друг”, максимальная сумма займа - 
20 млн. сум. Для пользователей в статусе “Семья”, максимальная сумма займа - 50 млн.сум. Для того чтобы изменить статус 
“Друг” на статус “Семья”, необходимо пройти индентификацию у менеджера, в отделении Банка.

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

5

Нажмите на “Кредиты”

Нажмите на “Получить”

Нажмите на “Далее”

Заполните детали 
микрозайма, а затем, нажмите 
на кнопку “Подать заявку”

Выберите или откройте 
счет для зачисления 
средств, это может 
занять 1 минуту



Онлайн микрозайм
Получите микрозайм с выгодными условиями, без залога!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

Ознакомтесь с Публичной 
офертой и нажмите на 
кнопку “Согласен”

После согласия с Публичной 
офертой, кнопка “Подать заявку” 
активируется, нажмите на нее

Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Вернуться на главную”

Статус заявки 
доступен на главной 
странице приложения



Онлайн микрозайм
Получите микрозайм с выгодными условиями, без залога!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:2212:22

12:22

Отслеживайте 
статус заявки

Нажмите на

“Решение Банка”

Ознакомтесь с 
индивидуальными 
условиями микрозайма

Перейдите и ознакомтесь с 
Индивидуальными условиями и 
графиком погашения



Онлайн микрозайм
Получите микрозайм с выгодными условиями, без залога!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

Ознакомьтесь с 
графиком погашения

Подтвердите 
получение кредита

Нажмите на “Вернутся 
на главную” и ожидайте 
зачисления

Ожидайте поступления 
денег на счет, а после, 
вы можете перевести их 
на банковскую карту!



Микрозайм Life
Микрозайм Life - застрахуйте свою жизнь и получите микрозайм со сниженной процентной ставкой!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

Микрозайм - Life

31.9%

12:22

12:22

5

Нажмите на “Получить”

Нажмите на “Далее”

Заполните детали 
микрозайма, а затем, нажмите 
на кнопку “Продолжить”

Микрозайм Life

Нажмите на “Кредиты”

12:22

Выберите или откройте счет 
для зачисления средств, это 
может занять 1 минуту
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Микрозайм Life
Микрозайм Life - застрахуйте свою жизнь и получите микрозайм со сниженной процентной ставкой!

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22 12:22

Нажмите на “Вернутся на главную”

и ожидайте изменения статуса заявки 
на главном экране приложения

Выберите карту для оплаты страховой 
премии, введите сумму оплатите

Ознакомьтесь с условиями кредитного 
договора, а также с правилами страховой 
компании и в случае согласия, нажмите на 
“Подтвердить получение кредита” Подтвердите оплату ОТР кодом

Нажмите на “Вернутся 
на главную” и ожидайте 
зачисления



Погашение кредитов
Погашайте кредиты онлайн!

Как использовать Tenge24?

12:22 12:22 12:22

Нажмите на “Кредиты”

Выберите кредит

к погашению

Нажмите на кнопку

“Погасить”



Погашение кредитов
Вам доступно три метода погашения, выберите желаемый метод погашения кредита, затем введите сумму и подтвердите 
платеж

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22 12:22 12:22

Погашение по графику
Платежи, которые необходимо 
совершать ежемесячно, согласно 
графику (начисленные проценты + 
основной долг)

Досрочное погашение основного 
долга. *При данном виде 
погашения, начисленные проценты 
необходимо погасить по графику

В случае если вы хотите 
погасить свою кредитную 
задолженность и закрыть 
кредитный договор
Полное погашение

Частичное погашение1

2

3
Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Перейти на главную”



Погашение кредитов за друга
Погашайте не только свои кредиты, но и кредиты своих близких, оформленных в АКБ “Tenge Bank”

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22

12:22

12:22

12:22

Нажмите на “Платежи”

Выберите “Категории”

Выберите “Погашение кредитов”

Заполните данные в 
появившемся окне

и нажмите на “Далее”

Проверьте данные

по кредитному договору

и нажмите на “Подтвердить”

Ваша заявка находится в обработке, 
нажмите на кнопку “Перейти на 
главную”. Далее Вам придет 
уведомление об успешной транзакции



Свобода покупок с Tenge Market
Приобретайте товары в рассрочку, либо оформляйте микрозайм

Как использовать Tenge24?

12:22

12:22

12:22 12:22

12:22 12:22

Зайдите в Tenge Market

Выберите интересующую категорию

или введите в поисковой строке 
интересующий вас товар

Выберите интересующий 
Вас товар

Выберите продавца

Ознакомьтесь с 
деталями товара и его 
характеристиками

Выберите способ 
получения, “Доставка”

или “Самовывоз”



Свобода покупок с Tenge Market
Приобретайте товары в рассрочку, либо оформляйте микрозайм

Как использовать Tenge24?

12:22 12:22

12:22 12:22

12:22

Введите адрес получения,

в случае выбора доставки

Нажмите на “Оформить заявку”

Ознакомьтесь с публичной офертой

Ваша заявка находится в 
обработке, нажмите на кнопку 
“Вернуться на главную”

Статус заявки 
доступен на главной 
странице приложения



Нужна помощь? Свяжитесь с нами!
1245 //tengebank.uz ул. Паркентская, 66

Tenge Bank tengebankuzTengebankuz

Tenge24
Скачайте Tenge24 по ссылке


