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KREDIT SHARTNOMASIGA QO'SHILISH TO G RISIDA UMUMIY SHARTLAR

Ushbu Ommaviy oferta (bundan buyon matnda “Oferta” deb yuritiladi) «Tenge Bank» ATBning (bundan
buyon matnda “Bank” deb yuritiladi) Yakka tartibdagi tadbirkorlarga (bundan buyon matnda “YTT” deb
yuritiladi) yo'llangan Bank bilan «Tenge Business» MBX orgali Kredit shartnomasiga qo shilish yo’li bilan
Mikrokredit berish to'g'risida shartnoma (bundan buyon matnda “Sharthoma” deb yuritiladi) tuzish bo'yicha,
ushbu Ofertaning umumiy shartlari, kreditlash va Shartnoma shartlari asosida O'zbekiston Respublikasi
Fugarolik kodeksining 369-moddasiga muvofig™ quyida ko'rsatilgan shartlar asosida Bankning rasmiy taklifi
hisoblanadi

1. ATAMALAR VA TARIFLAR
1.1. Agar kontekstdan boshgacha qoida nazarda tutilmagan bo'lsa, ushbu Hujjatda foydalaniladigan
iboralar quyidagi ma'nolarga ega:

Bank «TENGE BANK» ATB

Qarz Oluvchi/Mijoz Qarz oluvchi/Mijoz — Ofertani aktseptlash, kredit shartnomasiga kredit arizasini
Ma'qullash va uni ERI yordamida imzolash orqgali Individual kredit
shartnomasiga qo'shilish to'g'risidagi umumiy shartlarga go'shilish yo'li bilan
Bank bilan kredit shartnomasini tuzadigan yakka tartibdagi tadbirkor.

Kredit arizasi Kredit olish uchun murojaat gilish magsadida Qarz oluvchi tomonidan
to'ldiriladigan, imzolanadigan (shu jumladan ERI) va Bankka taqdim etiladigan
hujjat.

Mikrokredit Qarz oluvchi tomonidan tagdim etilgan kredit arizasi va Kredit sharthomasiga

go'shilish to'g'risidagi umumiy shartlar doirasida berilgan bank krediti

Masofaviy bank xizmat ko'rsatish tizimi, Bank va Qarz oluvchining o'zaro
«Tenge Business» MBX | munosabatini  Autentifikatsiya ma‘lumotlaridan foydalangan holda amalga
oshirishga, va/yoki Mijoz va Bank o'rtasida tuzilgan shartnomalar, shu jumladan
axborot almashish va alohida operatsiyalarni amalga oshirish Dbo'yicha
axborotlarni mobil qurilmaning (smartfon, planshet, noutbuk va boshqalar)
maxsus ilovalari orgali tagdim etish imkonini beruvchi Bank servisi.

Autentifikatsiya Qarz oluvchining kirish kodlari, noyob login (login) va parol (password),
ma'lumotlari shuningdek kirish va operatsiyalarni amalga oshirish uchun, shu jumladan
«Tenge Business» DBO va/yoki boshga Internet tarmogidagi xizmat kanallari va
uyali aloga kanallari orgali Kartadan foydalangan holda ishlatiladigan boshga
ma'lumotlar. Autentifikatsiya ma'lumotlari Mijozning vakolatli shaxslarining
shaxsan qo'yilgan imzosining analogidir.

Kredit arizasini | Qarz oluvchi tomonidan kredit transhini tagdim etish shartlarini kredit

ma qullash transhining summasi, valyutasi, muddatlari, mukofot stavkalari ko'rsatilgan holda
ma’qullash va imzolash (shu jumladan ERI).

Kreditni so ndirish | Qarz oluvchi tomonidan asosiy garzni so ndirishga yo'naltiriladigan kredit transhi

jadvali bo'yicha to'lovlar summasi va sanasi, shuningdek kredit transhidan

foydalanganlik uchun foizlarni so ndirish uchun yo'naltiriladigan to'lovlar sanasi
to'g'risidagi axborot.




Sayt Internet-resurs https://www.tengebank.uz, undan foydalangan holda Qarz oluvchi
va Bankning o'zaro hamkorligi axborot almashish orgali amalga oshiriladi va
unda Oferta e'lon gilinadi

Bank tizimining DT Mijozni ro'yxatdan o'tkazish/ kreditni rasmiylashtirish uchun Qarz oluvchiga
Kirish huquqi berilgan kredit arizalariga ishlov berish uchun axborot tizimi.

ERI (Elektron ragamli | Elektron ragamli imzo, elektron ragamli imzoning yopiq kalitidan foydalangan
imzo) holda ushbu elektron hujjat axborotlarini maxsus o'zgartirish natijasida olingan
elektron hujjatdagi imzo va elektron ragamli imzoning ochiq kalitidan
foydalanib, elektron hujjatdagi axborotlarning buzilishi yo'qligini aniglash va
elektron ragamli imzoning yopiq Kaliti egasini identifikatsiyalash imkonini
beradi. Elektron hujjatdagi elektron ragamli imzo 2022 yil 12 oktyabrdagi O'zR-
793-sonli “Elektron ragamli imzo haqida”gi qonuniga muvofig qog oz hujjatga
qo'lda shaxsan qoyilgan imzo bilan bir xil ahamiyatga ega.

MyID jismoniy shaxslarni bank yoki boshga xizmatlardan onlayn tarzda ruxsat etilgan
foydalanish imkoniyatini berish uchun yuzning biometrik parametrlari (yuz
geometriyasi bo'yicha) bo'yicha identifikatsiya qgilish va autentifikatsiya qilish
imkonini beruvchi ilova. llova UZINFOCOM egasi bo'lgan axborot tizimi bo'lib,
old kameraga ega, Android va iOS operatsion tizimlari boshgaruvida ishlaydigan
va Internet tarmog iga ulangan mobil qurilmalar (smartfon, planshet yoki boshqa
qurilma) uchun mo'ljallangan

Mikrokredit  berilgan | Bank kredit mablag'larini talab gilib olinguncha depozit hisobvarag'iga Kiritilgan
sana sana

Mijozni  verifikatsiya | Bank tomonidan olingan va mavjud bo'lgan Mijozning shaxsga doir

gilish ma'lumotlarining dolzarbligi, to'g'riligi va to'ligligini tekshirish.

Shaxsga doir | Shaxsga doir ma'lumotlar bilan avtomatlashtirish vositalaridan foydalangan holda
ma'lumotlarga ishlov | yoki bunday vositalardan foydalanmasdan amalga oshiriladigan har ganday
berish harakat (operatsiya) yoki harakatlar (operatsiyalar) to'plami, shu jumladan

yig'ish, yozib olish, tizimlashtirish, to'plash, saqglash, aniglashtirish (yangilash,
o'zgartirish), chigarib olish, foydalanish, uzatish (targatish, tagdim etish, kirish),
egasizlantirish, blokirovka gilish, shaxsfa doir ma'lumotlarni o'chirish, yo'q

qilish.
Shaxsga doir | Bank va mijoz/garz oluvchi tomonidan, ularning targalishiga va / yoki oshkor
ma'lumotlarning gilinishiga yo'l go'ymaslik bo’yicha rioya gilinishi majburiy bo'lgan talab. Bunda
maxfiyligi shaxsga doir ma'lumotlarni oshkor qilish, fagat O'zbekiston Respublikasi
gonunchiligiga muvofig mumkin bo’ladi
Kredit skoringi | Bankning belgilangan ichki normativ hujjatlariga muvofig mijozlarning/qarz
(skoring) oluvchilarning kreditga layoqatliligini (kredit tavakkalchiliklarini) baholash
tizimi.
Xabarnoma Bank tomonidan mijozga/qarz oluvchiga elektron shaklda elektron pochta, SMS-

xabarlar va boshga ma'lum bo’lgan aloga kanallaridan foydalangan holda
yuborilgan xabar.

2. SHARTNOMA PREDMETI
2.1.  Ushbu Oferta Bankning rasmiy saytida e'lon gilinadi. Qarz oluvchi ushbu Oferta shartlari, shu
jumladan ushbu Oferta matniga Kiritiladigan o'zgartirishlar/qo'shimchalar bilan tanishish payti axborot e'lon
gilingan va/yoki xizmatlar olingan payt hisoblanadi. Qarz oluvchini ushbu Oferta shartlari bilan tanishtirish
magsadida Bank ushbu Oferta matnini Bank saytida quyidagi manzil bo yicha e'lon giladi: www.tengebank.uz.



https://www.tengebank.uz/

Ko'rsatib o'tilgan axborotlar e'lon gilihgan sana, Bankning Internetdagi saytida quyidagi manzil bo'yicha
birinchi joylashtirilgan sana hisoblanadi www.tengebank.uz.

2.2.  Ushbu Oferta shartlariga muvofig Mikrokredit olishni istagan, Qarz oluvchilar munosib bo'lishi
kerak bo'lgan aniq talablar, mikrokredit summasining miqgdori, muddatlari, boshga to'lovlari, shuningdek boshga
shartlar Qarz oluvchilar e'tiboriga tegishli axborotlarni hamma foydalanishi mumkin bo’lgan joyga joylashtirish
orqali yetkaziladi (Bankning Internet tarmog’idagi rasmiy saytida quyidagi manzil bo’yicha:
www.tengebank.uz, MBX servislarida, Bankning Aloga-Markazi orgali Mobil ilovada, ommaviy axborot
vositalarida va boshqalarda).

2.3.  Mikrokredit berish shartlari va ofertani axborot uzatish shartlarida gabul gilish va Kredit arizasi
yuborish shartlari bilan rozi bo'lgan holda, Qarz oluvchi MBX vositalaridan foydalangan holda yoki Bank
tomonidan belgilangan boshga usullar bilan onlayn rejimda ushbu Ofertani aktseptlaydi. Ushbu aktsept Bank
uchun Mijozni potentsial Qarz oluvchi sifatida kredit arizasini oldindan ko'rib chigish uchun asos hisoblanadi.
Bank Mijozning arizasini ma'qullagan taqdirda, Bank Qarz oluvchiga ushbu Oferta bilan birgalikda
Shartnoma hisoblangan mikrokredit shartlarini tagdim etadi. Agar Qarz oluvchi mikrokredit shartlarini gabul
gilsa (aktsept), ushbu Ofertada va mikrokredit shartlarida nazarda tutilgan shartlar asosida mikrokredit berish
to'g'risidagi shartnoma tuzilgan hisoblanadi.

Shu bilan birga, Qarz oluvchi Bankning operatsion kuni oxirida va/yoki tashgi axborot tizimlari mavjud
emasligi sababli, shuningdek Bankka bog’lig bo'Imagan boshga sabablarga ko'ra Shartnomani aktseptlagan
taqdirda, Shartnoma Bankning keyingi birinchi operatsion kunida va/yoki tashqgi axborot tizimlaridan
foydalanish mumkin bo'lganda, shuningdek, Bankka bog'lig bo'lmagan boshqga sabablar bartaraf etilgandan
keyin tuzilgan hisoblanadi.

2.4.  Mikrokredit shartlari Qarz oluvchi Mikrokreditni har bir olishidan oldin alohida belgilanadi va
Bankning mobil ilovasiga o'tkaziladi. Qarz oluvchi mikrokredit shartlarini ERI yordamida imzolash orgali yoki
Bank tomonidan taklif gilingan boshga usul bilan gabul giladi va rozi bo’ladi. Qarz oluvchi Ofertaning ushbu
shartlarini aktseptlagan va Qarz oluvchi mikrokredit shartlarini gabul gilgan taqdirda, ushbu Ofertada va
mikrokredit shartlarida nazarda tutilgan shartlar asosida Mikrokredit berish to'g'risidagi sharthoma (bundan
buyon matnda “Shartnoma” deb yuritiladi) tuzilgan hisoblanadi va Bank va Qarz oluvchi o'z majburiyatlarini
to'liq bajargunga gadar amal giladi.

2.5. Qarz oluvchi Bankning kreditga layoqatliligini va Qarz oluvchining boshga ma'lumotlarini
baholash amalga oshiriladigan skoring modeli tijorat siri ekanligiga va maxfiy hisoblanishiga va Bank quyidagi
hollarda sabablarni ko'rsatmagan holda unga Mikrokredit berishni rad etishga haqli ekanligiga rozi:

- Qarz oluvchini tahlil qilishning barcha tegishli bosqgichlaridan va ularga tagdim etilgan
ma'lumotlardan muvaffagiyatli o'tmaslik va / yoki;

- muammoli kreditlar/garzlar, ular bo'yicha joriy muddati o'tgan qarzdorliklar mavjud bo'lgan
taqdirda;

- Mikrokredit olishning magsadi jinoiy faoliyatdan olingan daromadlarni legallashtirish va/yoki
terrorizmni  moliyalashtirish va/yoki ommaviy qirg'in qurollarini targatishni moliyalashtirish ekanligiga
shubhalar mavjud bo'lgan taqdirda;

- Bank tomonidan tagdim etiladigan mablag'lar Qarz oluvchi tomonidan sanksiyalar va/yoki eksport-
import cheklovlarini chetlab o'tish magsadida foydalanilishiga shubha mavjud bo'lgan tagdirda;

- kredit arizasi shartlarining/ariza beruvchining bank kredit siyosati/tavakkalchilik strategiyasi
talablariga mos kelmasligi bilan bog'liq boshqga holatlar;

- amaldagi gonunchilikda nazarda tutilgan boshga holatlarda.

Qarz oluvchini ushbu Oferta va Tariflar bilan tanishtirish magsadida (shu jumladan, Bank tomonidan
davriy ravishda kiritiladigan o'zgartirishlar va/yoki go'shimchalar bilan), Bank ko'rsatib o'tilgan hujjatlarni Bank
saytida e'lon giladi. Qo shimcha ravishda, Bank Qarz oluvchiga axborot olish va uning Bankdan kelganligini
aniglash imkonini beradigan boshga yo'llar bilan Qarz oluvchini xabardor qilishi mumkin. Ushbu
axborotlarning e'lon gilingan sanasi uning Bank saytida birinchi joylashtirilgan sanasi hisoblanadi.

2.6.  Ushbu Oferta va Shartnoma shartlariga rozi bo'lgan holda, shuningdek Ofertani umuman gabul
gilganga, Qarz oluvchi ushbu Ofertani unda ko'rsatilgan harakatlarni amalga oshirish, hisobvaragga pul
mablag'larini olish, Bankda ochish va/yoki ushbu Ofertaning 1-ilovasi shaklida Kredit arizasini topshirish va
unda o°zining ERI go'yish orqali aktseptlaydi. Kredit arizasi Qarz oluvchi tomonidan elektron shaklda yoki




boshga usullar bilan, shu jumladan ERIdan foydalanib, gonunchilikka zid bo'lmagan va Qarz oluvchining
Shartnoma tuzish irodasining mazmunini aniglashga imkon beradigan usul bilan imzolanadi. Qarz oluvchi
tomonidan imzolangan kredit arizasi Oferta va Shartnomaning ajralmas gismi hisoblanadi. Ushbu aktsept Bank
uchun Qarz oluvchining niyatini oldindan ko'rib chigish uchun asos bo’ladi.

2.7.  Kredit arizasini ma qullash 2-ilova shakli, Kreditni sondirish jadvali — ushbu Shartnomaga 3-
ilova shakli, Ariza-topshiriq - 4-ilova shakli bo'yicha amalga oshiriladi. Shu kunning o°zida Qarz oluvchi
Kredit arizasini ma qullashni, Kreditni so'ndirish jadvalini, Ariza topshirig'ini gabul gilishni va ERI yoki Bank
tomonidan taklif gilingan boshga usul yordamida elektron shaklda imzolash majburiyatini oladi.

2.8.  Tomonlar o'rtasida tuzilgan Shartnomaga muvofiq va Qarz oluvchining Kredit arizasi asosida
Bank Qarz oluvchiga ushbu Shartnomaga 2-ilova shakli bo'yicha ma qullangan kredit arizasida ko'rsatilgan
shartlar asosida kredit beradi.

2.9. Kredit arizasini ma’qullash kredit summasi, kredit muddati, muddatli garzdorlik va muddati
o'tgan garzdorlik bo'yicha foiz stavkasi, asosiy garzlar bo'yicha imtiyozli davri, foizlarni to'lash muddati, kredit
valyutasi, kreditni so"ndirish valyutasi va boshgalar to'g'risidagi ma'lumotlarni o'z ichiga oladi.

2.10. Kredit summasi kredit shartnomasiga 3-ilova shakli bo’yicha Kreditni sondirish jadvaliga
muvofiq so ndiriladi. Agar Shartnomaning Kreditni so'ndirish jadvalida nazarda tutilgan kredit bo'yicha asosiy
garzni so ndirish sanasi bank ish kuni bo'lImasa, u holda so ndirish keyingi bank ish kuniga o'tkaziladi.

2.11. Agar kreditni muddatidan oldin so ndirish amalga oshirilgan bo'lsa, asosiy garz bo'yicha amalga
oshirilgan to'lovlar ushbu Sharthomaga qo'shimcha kelishuvlar tuzmasdan va So'ndirish jadvallarini
rasmiylashtirmasdan kredit shartnomasi jadvaliga muvofiq keyingi to'lovlarga o'tkaziladi.

2.12. Ushbu Shartnomaga 1-ilova shaklidagi Kredit arizasiga muvofigq, Qarz oluvchi kreditdan voz
kechgan yoki 2-ilova shakli bo'yicha Kredit arizasini ma qullashni imzolamagan taqdirda, Qarz oluvchi kreditni
bekor gilish majburiyatini yuklaydi va Bank esa bajaradi.

2.13. Ushbu Shartnomaga 1-ilova shaklidagi Kredit arizasiga muvofiq, Bank quyidagilarga haqli:

- Mijozning shaxsga doir ma'lumotlarini Mijozdan va har ganday uchinchi shaxslardan yig ish (gabul
gilish) va unga ishlov berish, shuningdek Mijozning shaxsga doir ma'lumotlarini uchinchi shaxslarga berish,
O'zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligi talablari va xalgaro huqug talablarini (xalgaro
shartnomalar talablari) hisobga olgan holda shaxsga doir ma'lumotlarni hamma foydalanishi mumkin bo’lgan
manbalarda tarqatish;

- O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan tartibda Mijozning shaxsga doir ma'lumotlari
bilan har ganday harakatni (operatsiyani) yoki bunday harakatlar (operatsiyalar) majmuini, shu jumladan
avtomatlashtirish vositalaridan foydalangan holda yoki ulardan foydalanmagan holda, shu jumladan, lekin ular
bilan cheklanmagan holda, yig'ish, ishlov berish, yozib olish, nusxa olish, zaxira nusxa olish, himoya qilish,
skrining, Bank ichida va uning tashgarisida (xavfsizlik va maxfiylik talablariga rioya gilgan holda)
tizimlashtirish, to'plash, saglash, aniglashtirish (o'zgartirish, yangilash), chigarib olish, foydalanish, berish
(targatish, foydalanishga ruxsat berish, shu jumladan Mijozning shaxsga doir ma'lumotlariga ishlov berish
huqugiga ega bo'lgan uchinchi shaxslarga berish), egassizlashtirish, blokirovka gilish, o chirib tashlash, yo'q
gilish, shu jumladan, agar bu O'zbekiston Respublikasining gonunchiligiga zid kelmasa, ushbu harakatlarni
Bankning topshirig'i boyicha uchinchi shaxs tomonidan amalga oshirilishi.

2.14. Qarz oluvchi, agar ""Tenge Business™ MBXga kredit mablag'larini taqdim etish ma'qullansa,
barcha talab gilinadigan va zarur hujjatlar uning (joriy) elektron imzosi bilan imzolanishiga rozi bo’ladi,
xususan:

- Bank tomonidan tagdim etilgan shartlar asosida kredit olishga;

- "Tenge Business" xizmatida elektron ragamli imzodan foydalanish shartlariga;

- Shaxsga doir ma'lumotlarni yigish va unga ishlov berishga;

- sub'ektning shaxsga doir ma'lumotlarini yig'sh va unyng shaxsga doir ma'lumotlariga ishlov
berishga arizasini (Rozilik/Chagqirib olish uchun) imzolashga roziligi (1-ilova);

- shaxsga doir ma'lumotlar sub'ektining shaxsga doir ma'lumotlarini yig'ish va unga ishlov berishga
roziligining namunaviy shaklini imzolashga roziligi (1-ilova)

- kredit tarixi to'g'risidagi ma'lumotlarni "Kredit-axborot tahliliy markazi" Kredit byurosiga tekshirish
va topshirishga (bundan buyon matnda “KATM?” deb yuritiladi);

- Shartnoma doirasida, har ganday qonuniy amaldagi organlardan u to'g'risida ma'lumot olishga;



- Shaxsga doir ma'lumotlarni yig'ish va unga ishlov derishga, shu jumladan "Ragamli hukumat
loyihalarini boshgarish markazi" DUK, O'zbekiston Respublikasi bosh prokuraturasi huzuridagi Majburiy ijro
byurosi va boshga davlat organlari hamda boshga tashkilotlarga;

- Bankning mobil ilovasi bilan suratga olish va Bankning ichki normativ hujjatlariga muvofiq garz
oluvchining fotosuratidan keyinchalik foydalanishga ;

- kredit skoringini o'tkazish uchun, buning uchun Bank barcha gonuniy manbalardan u to'g'risida
maxfiy ma'lumotlarni (shu jumladan shaxsiy ma'lumotlarni) olishi va Bank tomonidan ko'rsatilgan axborotlarni
targatishi kerak;

- Bank tomonidan dastlabki kredit skoringini amalga oshirish va Bank tomonidan unga Bank
joylashgan joyda yoki Bankning savdo nuqtasida murojaat gilmasdan kredit buyurtmasi bo'yicha taklif tagdim
etishi;

- Qarz oluvchi tomonidan ish hagi/pensiya va boshga har ganday tushumlarni olish uchun
foydalaniladigan hisobvaraqda, ish hagi/pensiya va boshga tushumlarni kredit mahsulotini so ndirish uchun
o'tkazish kunidan 10 kun oldin mablag larni zaxiralash uchun va mijoz/qarz oluvchining kredit mahsuloti
bo'yicha garzdorligini (badalni) so'ndirish uchun ushlab qolish/o'tkazish uchun. Agar ushlab turish/o tkasish
kuni bayram va / yoki dam olish kuniga to'g'ri kelsa, o"tkazilgan kun keyingi ish kuni hisoblanadi;

- garz oluvchining har ganday bank hisobvaraglaridan, shu jumladan garz oluvchining nomiga
ochilgan barcha bank plastik kartalaridan (shu jumladan garz oluvchining nomiga jismoniy shaxs sifatida
ochilgan) kredit bo'yicha joriy va muddati o'tgan garzdorlikni va hisoblangan foizlarni, u bo'yicha hisoblangan
muddati o'tgan foizlarni so " ndirish uchun aktseptsiz tartibda hisobdan chigarish uchun.

3. KREDIT BERISH SHARTLARI VA TARTIBI

3.1.  Bank bilan kelishilgan Qarz oluvchining arizasi asosida Bank Qarz oluvchiga ushbu Shartnoma
va Oferta shartlariga muvofiq kredit beradi.

3.2.  Kireditni taqdim etishning batafsil / aniq shartlari — kredit summasi, muddati, valyutasi asosiy
garz va hisoblangan foizlarni so'ndirish tartibi, so'ndirish sanalari va boshga shartlar Kredit shartnomasi
shartlari bilan belgilanadi va Kredit shartnomasining ajralmas gismi hisoblangan 3-ilovasi - Kreditni gaytarish
jadvaliga muvofiq belgilanadi.

3.3.  Bank Qarz oluvchiga har bir tegishli tuzilgan Kredit shartnomasi bo'yicha alohida tegishli
hisobvaraglarni ochadi. Kredit / kreditlar berish O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan tartibda
tegishli ssuda hisobvarag'idan Qarz oluvchining hisob-kitob hisobvarag'iga naqdsiz shaklda o'tkazish yo'li bilan
amalga oshiriladi.

3.4. 0O'zR MBning gayta moliyalash stavkasi o'zgargan yoki kapital bozoridagi resurslar stavkasi
oshgan va/ yoki pasaygan taqdirda, Kredit arizasini ma'qullashda ko'rsatilgan kreditdan foydalanganlik uchun
hisoblangan foizlar migdori tomonlarning kelishuviga binoan sharthomaga qo'shimcha kelishuv tuzish orqali
gayta ko'rib chigilishi mumkin.

4. KREDITNI SO'NDIRISH, FOIZLARNI VABOSHQA TO'LOVLARNI HISOBLASH VA
TO'LASH TARTIBI

4.1. Kredit shartnomasi bo'yicha asosiy qarzni qaytarish Kredit sharthomasining 3-ilovasida
ko'rsatilgan Kreditni gaytarish jadvaliga (shu jumladan sanani belgilash bilan) muvofig, Qarz oluvchilarga 1-
ilova shakli bo'yicha kredit arizasini to'ldirishda so ndirish sanalarini kelishish imkoniyatini tagdim etgan holda
amalga oshiriladi.

4.2.  Kredit summasi bo'yicha foizlar kredit ajratilgan kundan boshlab Bankka gaytarilgan kundan
oldingi kungacha yoki boshga sabablarga ko'ra tegishli hisobvaragdan hisobdan chigarilgunga qadar
hisoblanadi.

Juma kuni hisoblangan foizlarni hisoblashda uch kun hisobga olinadi - juma, shanba va yakshanba
kunlari foizlarni hisoblash uchun.



4.3. Agar joriy oy juma yoki shanba kuni tugasa, hisoblash mos ravishda bir yoki ikki kun ichida
amalga oshiriladi. Haftaning oxirida golgan kun (kunlar) uchun foizlar keyingi oyning birinchi ish kunida
hisoblanadi. Bayram kunlariga nisbatan shunga o'xshash jarayon qo'llaniladi.

4.4.  Kreditning asosiy garzi goldig'i bo'yicha foizlar har kuni ish kunining oxirida yiliga 365 kun va
har oyda haqiqgiy kunlar soniga garab hisoblanadi. Hisoblash kreditning birinchi summasi berilgan kuni
boshlanadi.

4.5.  Agar kredit bo'yicha garzdorlikni so ndirish sanasi - asosiy garz va hisoblangan foizlar bank ish
kuni bo'Imasa, u holda so ndirish keyingi bank ish kuniga o'tkaziladi.

4.6. Agar Qarz oluvchi Kredit shartnomasining ajralmas gismi hisoblangan 3-ilovasi "Kreditni
gaytarish jadvali"ga muvofig nazarda tutilgan kredit bo'yicha asosiy garzni so ndirishni amalga oshirmasa, Qarz
oluvchi Bankka kreditning muddati o'tgan gismi uchun shartnomaga Kredit arizasini ma'qullash shartlariga
muvofiq, 2-ilovadagi shakl bo’yicha kreditning muddati o'tgan gismiga hisoblanadigan oshirilgan stavka
bo'yicha foizlar to'laydi. Kreditning muddati o'tgan gismi uchun foizlar muddati o tgan hisoblanadi.

Shu bilan birga, kredit bo'yicha garzdorlikni undirish to'g'risida sudning hak giluv garori chigarilganda,
foizlarni hisoblash va neystoykalar to'xtatiladi.

4.7.  Agar Kredit shartnomasi shartlarida belgilangan kredit mablag'larini olish to'lig hajmda amalga
oshirilmagan bo'lsa, Shartnomaning 3-ilovasida keltirilgan jadvalga muvofiq asosiy garz bo'yicha birinchi va
keyingi to'lovlar Kredit shartnomasiga qo'shimcha kelishuvlar tuzmasdan va yangi muddatli majburiyatlarni
rasmiylashtirmasdan olinmagan kredit summasi miqdorida keyingi to'lovlarga o'tkaziladi.

4.8.  Qarz oluvchidan Shartnoma bo'yicha kelib tushadigan pul mablag'lari va/yoki Qarz oluvchining
Bankdagi har ganday hisobvaraglarida hamda boshga Banklardagi mavjud bo'lgan hisobvaraqglarida, shu
jumladan Qarz oluvchi nomiga ochilgan barcha bank plastik kartalarida (shu jumladan Qarz oluvchi nomiga
jismoniy shaxs sifatida ochilgan) mavjud bo'lgan pul mablag'lari kredit shartnomasi bo'yicha majburiyatlarni
so ndirish uchun quyidagi tartibda o tkaziladi/undiriladi:

- muddati o'tgan asosiy qgarz va foizlar bo'yicha garzdorlikni mutanosib ravishda so ndirish uchun;

- joriy to'lov bo'yicha hisoblangan foizlar va asosiy garz;

- neustoyka (penya/ komissiya), jarimalar summasi

4.9.  Agar Qarz oluvchining talab gilib olinguncha asosiy depozit hisobvarag'ida 2-kartoteka mavjud
bo'lsa, ko'rsatib o'tilgan hisobvaraqdagi pul mablag'lari O'zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligiga
muvofiq Shartnoma bo'yicha majburiyatlarni so ndirish uchun o'tkaziladi.

4.10. Ushbu shartnoma doirasida kredit bo'yicha hisoblangan foizlar va asosiy garzni so ndirish tartibi
O'zbekiston Respublikasining amaldagi qgonunchiligiga muvofiq va/yoki tomonlarning kelishuvi bo'yicha
amalga oshiriladi.

4.11. Kredit bo'yicha asosiy garzni, foizlarni va/yoki boshga to'lovlarni so ndirish, shu jumladan Qarz
oluvchining ushbu Kredit shartnomasi shartlaridan kelib chigadigan muddati o'tgan garzdorligi mavjud bo'lgan
taqdirda, Bank tomonidan Qarz oluvchining to'lov topshiriglarini bajarish, Bank tomonidan to'ov
talabnomalarini aktseptsiz tartibda go'yish va / yoki Bank tomonidan memorial orderlar bilan Qarz oluvchining
talab qilib olinguncha depozit hisobvarag'idan va Banklarda ochilgan har ganday hisobvaraglaridan kredit
miqdori va valyutasida yoki kredit valyutasidan farq giladigan boshga valyutada, O'zbekiston Respublikasining
amaldagi gonunchiligiga muvofig mustaqil ravishda aktseptsiz tartibda hisobdan chiqgarish yo'li bilan amalga
oshiriladi.

4.12. Shu bilan birga, ushbu Shartnomani tuzish orgali Qarz oluvchi olinayotgan kredit bo'yicha
O'zbekiston Respublikasi milliy valyutasidagi garz yukining ko'payishi/kamayishi va O'zbekiston Respublikasi
milliy valyutasida kreditni so " ndirish bilan bog'liq barcha ogibatlar to'g'risida xabardorligini tasdiglaydi.

4.13. Qarz oluvchi Bankka mustaqil ravishda, aktseptsiz tartibda Qarz oluvchi nomidan chet el
valyutasini sotib olish va sotish uchun ariza berish, kredit bo"yicha mavjud bo'lgan muddati o'tgan garzdorligini,
shu jumladan asosiy garzni, hisoblangan foizlarni yoki kredit bo yicha boshga to'lovlarni so ndirish uchun zarur
summada va hajmlarda o"zining mavjud bo lgab barcha hisobvaraglaridan chigarish /o tkazish huquqini beradi.

4.14. Agar Qarz oluvchining hisobvaraglarida kredit tagdim etilgan valyutadan fargli boshga valyuta
mavjud bo'lsa, u holda Bank o'z xohishiga ko'ra, birinchi imkoniyat va zaruratda, Qarz oluvchi nomidan
aktseptsiz tartibda ariza berishi va mavjud valyutani Bank tomonidan operatsiyani amalga oshirish sanasida
belgilangan kurs bo'yicha ichki valyuta bozorida kredit valyutasiga konvertatsiya gilishi/sotishi mumkin. Ushbu



operatsiyani amalga oshirish bilan bog'lig Bankning xarajatlari, shu jumladan kursdagi fargi, komissiyalar va
boshgalardan Bankning yo qotishlari Qarz oluvchi tomonidan qoplanadi.

5.  BANKNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

5.1. Bank quyidagi huguglarga ega:

5.1.1. Agar Qarz oluvchi 2-ilova shaklida ERI yordamida kredit arizasini Ma qullashni imzolamasa,
Kredit Shartnomasini bir tomonlama ravishda bekor gilish.

5.1.2. Qarz oluvchi tomonidan Kredit shartnomasi shartlari bajarilmagan taqdirda Qarz oluvchiga kredit
bermaslik. Bankning Shartnoma bo'yicha kreditlar berishi majburiyati shartsiz emas, ya'ni Bank fagat Qarz
oluvchining arizasi asosida kredit yoki kreditlar berishga majbur emas. Bank Kredit shartnomasi doirasida
kredit yoki kreditlar berishni rad etishning, shu jumladan Bank tomonidan O'zbekiston Respublikasi Markaziy
banki tomonidan belgilangan iqtisodiy normativlarga rioya gilmaslikning ajralmas shartsiz huquqini o'zida
saglab qoladi.

5.1.3. kreditlash jarayonida Qarz oluvchidan moliya-xo'jalik faoliyati holati to'g'risida ma'lumot
berishni, tegishli litsenziyalar va/yoki boshga ruxsat beruvchi sertifikatlar/hujjatlarni taqdim etishni,
buxgalteriya hisobi va hisobot holatini, kreditning gaytarilishini ta'minlashni talab qilish, bevosita Qarz
oluvchidan monitoring/magsadli tekshiruvlarni o'tkazish, ularning davriyligi Bank tomonidan mustagil ravishda
belgilanadi.

5.1.4. asosiy garzni, foizlarni yoki boshga har ganday summani o'z vaqtida to'lamaslik tavakkalchiligini
kamaytirish uchun asosiy garzni, foizlarni va/yoki boshga har ganday summani to'lash muddati tugashidan 5
(besh) bank kuni oldin, Qarz oluvchining kreditini, joriy garzdorligini so ndirish uchun hisobvaragda mablag'
to'planishini Qarz oluvchidan talab qilish. Ushbu davrda Qarz oluvchi Bank bilan asosiy depozit
hisobvarag'idagi barcha xarajatlar operatsiyalarini muvofiglashtiradi.

5.1.5. kreditlash jarayonida Qarz oluvchining moliyaviy-xo'jalik faoliyati holatini, buxgalteriya hisobi
va hisobot holatini, tegishli monitoringni, kreditning gaytarilishini ta'minlashni tekshirish, shu jumladan, zarur
hollarda, joyiga chiggah holda loyihani ekspertizadan o'tkazish. Bunday tekshiruvlarning davriyligi Bank
tomonidan belgilanadi.

5.1.6. hujjatlar Kredit shartnomasi shartlari va O'zbekiston Respublikasi gonunchiligi talablariga zid
ravishda rasmiylashtirilgan taqdirda, Qarz oluvchiga tagdim etilgan hujjatlar bo'yicha to'lovni rad etish.

5.1.7. alohida kredit shartnomalaridan kelib chigadigan asosiy qarzni, foizlarni va/yoki boshga
to'lovlarni so ndirish muddati kelgan taqdirda, Bank Qarz oluvchining Bankdagi talab gilib olinguncha depozit
hisobvarag'idan mablaglarni gaytarib bo'lmaydigan va shubhasiz chigarib oladi, ular bo'lmagan taqdirda esa —
boshga hisobvaraglardan, shu jumladan boshga Banklardan ushbu shartnoma shartlaridan kelib chigadigan
asosiy garzni, foizlar va/yoki kredit bo’yicha boshga to'lovlarni so ndirish uchun to’lov talabnomalarini go'yadi.
Shuningdek, Qarz oluvchida garzdorlikni undirish uchun kredit valyutasida mablag' yetishmasa, Bank Qarz
oluvchining berilgan roziligi asosida 4.13., 4.14.-bandlariga muvofig mijoz nomidan ariza berishi, Bank
tomonidan belgilangan kurs bo'yicha ichki valyuta bozorida chet el valyutasini sotib olishi/sotishi va Kredit
shartnomasi shartlariga muvofiq garzdorlikni so"ndirish uchun pul mablag'larini yuborishga hagli.

5.1.8. majburiyatlar bajarilmaganligi, muddati o'tgan garzdorliklar mavjudligi to'g'risida aloga
vositalaridan foydalangan holda telefon ragamiga, faksga, elektron pochtaga SMS xabarnomalar/
xatlar/ogohlantirishlar/da'volarni yuridik yoki pochta manziliga, pochta xizmati orqgali va/yoki boshga har
ganday aloga turlari, shu jumladan, Qarz oluvchining manzili bo'yicha tashrif buyurish orgali Qarz oluvchiga
ogohlantirishlar, bildirishnomalar yuborish.

5.1.9. majburiyatlarni bajarmaganlik va quyidagi vogealar sodir bo'lgan taqdirda Qarz oluvchi
tomonidan ushbu Kredit shartnomasi bo'yicha gabul gilingan shartlarni bajarmaganlik va/yoki lozim darajada
bajarmaganlik asosida kreditni to'liq yoki gisman berishni rad etish, Kredit shartnomasi bo'yicha kreditlashni
va/yoki yangi kreditlar berishni to'xtatish va muddatidan oldin undirib olish:

1) kreditni qaytarish jadvaliga va boshga to'lovlarga muvofiqg asosiy qarzni va kredit bo'yicha
hisoblangan barcha foizlarni 0'z vaqgtida to'lamaslik;

2) Qarz oluvchi tomonidan Bank bilan tuzilgan Shartnoma, boshga shartnomalar bo'yicha
kreditning/kreditlarning gaytarilishini ta'minlash bo'yicha qabul gqilingan majburiyatlarni buzish va/yoki
bajarmaslik va/yoki lozim darajada bajarmaslik;



3) Shartnoma tuzilgandan keyin kreditning qaytarilishiga ta'sir giluvchi taqdim etilgan ma'lumotlar va
hisobotlarning ishonchsizligi faktlarini aniglash;

4) Qarz oluvchi/Kafilning moliyaviy holatining yomonlashishi (yo'qotishlar, likvid bo'Imagan balans va
boshgalar). uni to'lovga layoqatsiz deb topish;

5) 6.2.3., 6.2.6.-bandga muvofiq Qarz oluvchining bank monitoringi/nazoratidan qochishi, hisobot
ma'lumotlarini Bankka tagdim etmaslik;

6) kredit mablag'larini gaytarib bermaslik tavakkalchiligini oshiradigan har ganday shubhasiz
omillarning paydo bo'lishi;

7) Agar Qarz oluvchining Shartnoma bo'yicha majburiyatlarini bajarishini xavf ostiga qo'yuvchi Qarz
oluvchiga pul summasini to'lash va/yoki Qarz oluvchining mol-mulkini talab gilish va/yoki uchinchi shaxslar
tomonidan xatlash to'g'risida da'vo qo'zg'atilsa;

8) Qarz oluvchining pul summalari va/yoki mol-mulkiga undirish va/yoki unga nisbatan uchinchi
shaxslar tomonidan hibsga olish, uning miqdori garz oluvchining ushbu kredit shartnomasi bo'yicha
majburiyatlarini bajarishini xavf ostiga go'yadi;

9) Qarz oluvchi O'zbekiston Respublikasi qgonunchiligida belgilangan talablarga muvofiq Bankka
alogador bo’lib golgan holatlarda, bunda kredit bo'yicha ta'minot Bankni ganoatlantiradigan mol-mulk garovi
shaklida bo'lishi va kredit bo'yicha asosiy garz goldig'i summasining kamida 130 foizini tashkil gilishi kerak.

Shu bilan birga, Bank Qarz oluvchini bu hagda 1 kundan kechiktirmay xabardor giladi/ogohlantiradi,
ammo Qarz oluvchini Bank tomonidan xabardor gilish Bankning yuqoridagi choralarni ko'rish huqugiga ta'sir
gilmaydi. Bank yuqoridagi ta'sir choralaridan birini go'llash huqugini o'zida saglab goladi. Bir yoki bir nechta
choralardan foydalanish Bankning golgan choralarni gabul gilishdan bosh tortishini anglatmaydi.

5.1.10. ushbu Kredit shartnomasi bo'yicha o'z huqug va majburiyatlarini Qarz oluvchining roziligisiz
boshga shaxsga to'liq yoki gisman otkazish.

5.1.11. quyidagilar bajarilguniga gadar, Qarz oluvchiga ushbu Kredit shartnomasida nazarda tutilgan
migdorda va shartlarda kredit bermaslik (kreditlash jarayonini to'xtatib turish):

1) Bank Qarz oluvchiga sharthoma bo'yicha moliyalashtirishda barcha hujjatlar/axborotlarni,
shuningdek Bankning fikriga ko'ra Kredit shartnomalarini tuzish va kredit berish uchun zarur bo'lgan boshga
hujjatlarni gabul qgilganligini va ushbu hujjatlarning har birining shakli va mazmunining Bank uchun
magbulligini tasdiglamaguniga gadar;

2) Bank tomonidan barcha zarur ruxsatnomalar, litsenziyalar, kelishuvlar (protokollar/garorlar),
shuningdek vakolatli davlat organlari va/yoki Qarz oluvchi, Garovga qo yuvchi yoki Kafil (Garant)/Kafil
tomonidan boshga rasmiy tasdiglar olinmagunga va Qarz oluvchi tomonidan taqdim etilguniga gadar;

3) boshga joriy Kredit shartnomalari bo'yicha muddati o'tgan garzdorliklar mavjud bo'lgan taqdirda.

4) Qarz oluvchi tomonidan ushbu Kredit shartnomasi bo'yicha boshqga shartlar bajarilguniga gadar.

5.2. Bank quyidagilarga majbur:

5.2.1. Qarz oluvchiga oferta va shartnomada nazarda tutilgan miqgdor doirasida va muddatlarda
Mikrokreditdan foydalanish imkoniyatini tagdim etish;

5.2.2. Mikrokredit bo'yicha garzdorlikni undirish magsadida Qarz oluvchiga shartnomada ko'rsatilgan
har ganday aloga usullaridan foydalangan holda garzdorlikni so'ndirish zarurligi va muddati o'tgan garzdorlik
yuzaga kelgan kundan boshlab 7 (etti) kalendar kun ichida Mikrokredit bo'yicha majburiyatlarni bajarmaslik
ogibatlari to'g'risida belgilangan shaklda xabar berish. Xabarnomani qo"lga topshirish va bu haqda telefon orgali
0g'zaki eslatish mahalliy vaqt bilan soat 20:00 dan 8:00 gacha amalga oshirilmaydi.

5.2.3. ushbu Shartnoma bo'yicha muddati o'tkazib yuborilgan garzdorlik yuzaga kelganda, Bank Qarz
oluvchi zimmasidagi kredit yukini yanada oshib ketishining oldini olish magsadida muddati o tkazib yuborilgan
garzdorlik yuzaga kelgan sanadan boshlab 7 (yetti) kalendar kun ichida elektron pochta alogasi yoxud MBX
vositalaridagi shaxsiy kabinetiga yoxud Mijoz tomonidan muddati o'tgan qarzdorlik yuzaga kelganligi
to'g'risidagi kredit arizasida tagdim etilgan mobil telefon ragamiga SMS-xabarnoma/PUSH-ogohlantirishlar
orgali, so ndirish jadvali va uni so ndirish tartibini ilova gilgan holda xabardor gilinsin.

5.2.4. Shartnoma bo'yicha majburiyatlar to'liq bajarilgan taqdirda, Bankka Qarz oluvchining tegishli
so'rovi kelib tushgan kundan boshlab bir ish kuni ichida, Qarz oluvchi tomonidan Shartnoma bo'yicha
majburiyatlarning to'liq bajarilishini tasdiglovchi hujjatni MBX tizimlari orgali yoki Mijozning iltimosiga
binoan yozma ravishda tagdim etish.



6. QARZ OLUVCHINING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

6.1. Qarz oluvchi quyidagi huquglarga ega:

6.1.1. 2-ilova shakli bo'yicha kredit arizasini ma qullashni imzolamaslik yo'li bilan kredit olishdan
to'liq voz kechish;

6.1.2. MBX tizimlaridan foydalangan holda kredit bo'yicha garzdorlikni muddatidan oldin, to'lash
muddatidan oldin yoki kreditning bir gismini so ndirish;

6.1.3. ishonchli va to'liq axborotni, asosiy garz bo'yicha garzdorlik qoldig'i to'g'risidagi ssuda
hisobvarag'i bo’yicha ko'chirmalarni va kredit bo'yicha to'langan foizlar va vositachilik haglari
hisobvaraglarining ishlashi to'g'risidagi ma lumotnomani taqdim etilishini talab qilish;

6.2. Qarz oluvchi quyidagilarga majbur:

6.2.1. kreditdan foydalanish jarayonida kreditlashning asosiy tamoyillariga rioya gilish: muddatlilik,
qaytarishlilik, to'lovlilik;

6.2.2. kreditning o'z vaqgtida va to'liq gaytarilishini hamda hisoblangan foizlar va boshga to'lovlarning
Shartnomada belgilangan muddatda to'lanishini ta'minlasin;

6.2.3. Bank xodimlarini xizmat, ishlab chigarish, omborxona va boshga binolarda magsadli tekshiruvlar
o'tkazishiga xalaqit bermaslik, shart-sharoitlar yaratish, ruxsat berish, shuningdek ularning talabiga ko'ra
birlamchi hisobot va buxgalteriya hujjatlaridan, shuningdek Bank talabiga ko'ra 0°z xo'jalik-moliyaviy faoliyati
to'g'risidagi boshga ma'lumotlardan foydalanish huqugini berish. Magsadli tekshiruvlar soni va ularning
muddatlari Bank tomonidan mustaqil ravishda belgilanadi va ijro etish uchun Qarz oluvchiga yetkaziladi;

6.2.4. Bank tomonidan Shartnoma doirasida tagdim etilgan taqdirda, o'zaro hisob-kitob
dalolatnomalarini, berilgan kredit bo'yicha monitoring hujjatlarini o'z vagtida imzolash.

6.2.5. Bankka har chorakda o'zaro hisob-kitoblarni solishtirish dalolathomasini joriy oyning 16-kunidan
kechiktirmay, Bank tomonidan taqdim etilgan tagdirda taqdim etadi.

6.2.6. Bankka quyidagilarni tagqdim etish:

- har chorakda buxgalteriya balansi barcha ilovalar bilan, debitorlik va kreditorlik garzdorliklarining
rasshifrovkasi, shuningdek 90 kundan ortig muddatga qarzdorlik bo'yicha taggoslash dalolatnomalari, barcha
hisob-kitob hisobvaraglarining aylanmasi to'g'risidagi ma'lumotlar, shuningdek Bankning talabiga binoan
0 zining xo jalik-moliyaviy faoliyati to'g'risidagi boshga ma'lumotlar, agar Bank so'rovi mavjud bo’lgan
tagdirda hisobot sanasidan boshlab 30 kalendar kundan ortig bo'lmagan muddatda;

- Qarz oluvchining moliyaviy holatini har chorakda monitoring gilish maqgsadida har chorakda
moliyaviy hisobot (balans, foyda va zararlar to'g'risidagi hisobot) va barcha bank hisobvaraglari aylanmasi,
yillik — yillik hisobot soliq organlariga topshirilgan kundan boshlab 15 kundan kechiktirmay, 1-chorak uchun -
01 maydan kechiktirmay, 2-chorak uchun - 01 avgustdan kechiktirmay, 3-chorak uchun - bank tomonidan
so'rov mavjud bo'lgan tagdirda, 01 - noyabrdan kechiktirmay.

6.2.7. ushbu Kredit shartnomasining amal gilish muddati davomida Qarz oluvchi o'z faoliyatini
gonunchilikka va umume'tirof etilgan printsiplarga va sog'lom amaliyotga muvofig tegishli samaradorlik
(biznes yuritish) bilan amalga oshirishi, o'z mulki, jihozlari va boshga mol-mulkini normal holatda saqglashi
(asosiy fondlardan foydalanish), kreditlash loyihasini xavfsizlik normalari va amaliyotiga muvofiq tegishli
samaradorlik, atrof-muhitni muhofaza gilish bilan amalga oshirishi kerak, banklardagi hisobvaraglarda byudjet,
uchinchi shaxslar oldidagi majburiyatlardan ozod bo'lgan, Bank krediti bo'yicha o'z majburiyatlarini bajarish
uchun yetarli migdorda, bunday ijrodan 5 (besh) kalendar kun oldin mablag'larning minimal goldig'ini saglash
lozim. Ushbu davrda Qarz oluvchi talab qilib olinguncha depozit hisobvarag'i bo'yicha barcha xarajatlar
operatsiyalarini Bank bilan kelishib olishi shart;

6.2.8. taqdim etilayotgan kredit mablag'lari hisobidan sotib olinadigan va amalga oshiriladigan tovarlar
va ishlar ishlab chigaruvchilarning huquglari yoki intellektual mulk huquglarini buzmasligi yoki tajovuz
gilmasligi, shuningdek uchinchi tomonning huquglarini buzmasligini, shuningdek xalgaro igtisodiy sanktsiyalar
va eksport-import cheklovlari talablarini buzmasligini ta'minlash;

6.2.9. Bankning yozma roziligisiz, ushbu Kredit shartnomasi bo'yicha o'z huquq va majburiyatlarini
to'liq yoki gisman uchinchi shaxsga bermaslik.

6.2.10. Bankni oldindan yozma ogohlantirmasdan:

a) moliyaviy yordam ko'rsatmaslik, investitsiyalarni amalga oshirmaslik, garz olmaslik yoki garz



bermaslik, royalti/franshiza bo'yicha to'lovlarni amalga oshirmaslik yoki boshga yo'l bilan kapitalni gaytarib
olish, alogador kompaniyalar oldidagi majburiyatlarni to'lashni bo'ysundirish, mijozning to'lov qobiliyatining
yomonlashishiga olib kelishi mumkin bo'lgan boshga kreditorlar oldidagi majburiyatlarni gabul gilmaslik,
aktivlarga yuk belgilamaslik/begonalashtirmaslik.

0) kafolat va (yoki) boshga moliyaviy vositalar, kafolatlar, kafillik va (yoki) boshga moliyaviy
vositalarni taqdim etish to'g'risidagi shartnomalar bo'yicha majburiyatlarni gabul gilmaslik, shuningdek shunga
o'xshash huquqiy xususiyatga ega bo'lgan boshga bitimlarni amalga oshirmaslik, garov, optsion shartnomalarini
tuzmaslik yoki boshga yo'l bilan biron-bir og'irliklarni yaratish va/yoki mol-mulklarini begonalashtirishni,
shartnomaning amal gilish muddati davomida o'z aktivlarining 10% (o'n foizi)dan ortig bo'lgan hozirgi va
kelajakdagi daromadlari bir yoki bir nechta bitimlarni (alogador yoki alogador bo'Imagan) amalga oshirmaslik.

6.2.11. Qarz oluvchining moliyaviy holatiga salbiy ta'sir ko'rsatishi mumkin bo'lgan har ganday jiddiy
salbiy o'zgarishlar yoki yuzaga kelgan sharoitlar to'g'risida Bankni oldindan xabardor gilish/yozma ravishda
ogohlantirish:

- ushbu kredit shartnomasi bo'yicha Qarz oluvchi tomonidan gabul gilingan majburiyatlarning
bajarilmasligi mumkin bo'lgan har ganday holatlar to g risida

- tashkiliy-huquqgiy shaklidagi bo'lajak o'zgarishlar, shu jumladan gayta tashkil etish, tugatish,
bankrotlik va boshqa o'zgartirishlar to'g'risida;

- ochilgan kundan boshlab 3 (uch) ish kuni ichida banklarda bank operatsiyalarining ayrim turlarini
amalga oshiruvchi bank hisobvaraglarini ochish to'g'risida va Bankka tegishli tasdiglovchi hujjatlarni tagdim
etish;

- Qarz oluvchining mol-mulkini, shu jumladan har ganday banklarda, bank operatsiyalarining ayrim
turlarini amalga oshiruvchi tashkilotlarda va boshga moliyaviy tashkilotlarda uning bank hisobvaraglaridagi
pullarni xatlash to g risida;

- Qarz oluvchi javobgar sifatida ishtirok etgan davlat, arbitraj, hakamlik sud muhokamalari to g risida;

- Biron-bir shaxs tomonidan ushbu Kredit shartnomasining haqigiyligiga e'tiroz bildirish to g risida;

- Mol-mulk tarkibidagi har ganday o'zgarish, bunday mol-mulkning yomonlashishi yoki yomonlashishi
xavfi vujudga kelishi to g risida;

6.2.12. ushbu shartnoma bo'yicha pul majburiyatlarini shartnoma tuzilgan sanada mavjud bo'lgan va
kelajakda vujudga keladigan boshga barcha pul majburiyatlariga nisbatan birinchi navbatda bajarish,
Qo’llaniladigan huqug va (yoki) Tomonlarning kelishuvida belgilangan hollar bundan mustasno;

6.2.13. Bankning yozma talabiga binoan, shubhasiz va u ko'rsatgan muddatlarda:

1) shartnoma (Qo'shimcha shartnoma) bo'yicha unga zarur bo'lgan har ganday hujjatlar va ma'lumotlarni
taqdim etish;

2) ushbu Kredit shartnomasining amal gilish muddati davomida, Qarz oluvchining moliyaviy va mulkiy
holatiga ta'sir ko'rsatadigan, kredit magsadiga erishishga salbiy ta'sir ko'rsatishi mumkin bo'lgan, shu jumladan
kafillik tagdim etish va boshga majburiyatlarni gabul qilish, Qarz oluvchining majburiyatlari hajmining
o'sishiga sezilarli darajada hissa go'shadigan, shuningdek, kredit mablag'lari hisobiga sotib olingan aktivlarni
sotish kabi huquqgiy yoki iqgtisodiy tusdagi o'zgarishlarni Bank bilan oldindan kelishmasdan amalga
oshirmaslik,

3) Bankdan olingan kredit mablag'laridan Bank uchun salbiy ogibatlarga olib kelishi mumkin bo'lgan,
shu jumladan moliya tashkilotiga nisbatan ikkilamchi sanktsiyalarni go'llash yoki bunday xavfni keltirib
chigaradigan magsadlarda foydalanmaslik;

4) Qarz oluvchining identifikatsiya ma'lumotlari (shaxsni tasdiglovchi hujjat ma'lumotlari, uning
almashinuvi, shuningdek yashash joyida ro'yxatdan o'tish to'g'risidagi ma'lumotlar, telefon ragamlari va boshga
ma'lumotlar o'zgartirilgan taqdirda) o'zgartirilgan kundan boshlab uch kalendar kun ichida Bankka
o'zgartirilganligi to'g'risida xabar berish.

7. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI
7.1.  Tomonlar mazkur Kredit shartnomasi bo'yicha O'zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq
javobgar bo'ladi.
7.2.  Jarimalar va penyalarni to'lash Tomonlarni ularga yuklangan majburiyatlarni bajarishdan yoki
buzilishlarni bartaraf etishdan ozod gilmaydi.



7.3.  Bank so'ndirilmagan kredit mablag'larini gaytarishni, barcha hisoblangan foizlarni va neustoyka
bo yicha boshga go'shimcha talablarni, shu jumladan jarimalar va penyalarni to'lashni, shuningdek Qarz oluvchi
tomonidan Bankka yetkazilgan barcha isbotlangan yo qotishlar va zararlarni qgoplashni talab gilishga haqglidir.
Shu bilan birga, Qarz oluvchi Qarz oluvchining Bankda va boshga tijorat banklarida ochilgan har ganday
hisobvarag'idan hisoblangan har ganday summalarni, shu jumladan jarimalar va penyalarni aktseptsiz va
shubhasiz tartibda hisobdan chigarishni tan oladi va hisobdan chigarish huqugini Bankka beradi.

8. TOMONLARNING TASDIQLARI

8.1. Tomonlar Kredit shartnomasining barcha shartlari (tomonlarning huquglari va majburiyatlari,
kreditni gaytarish tartibi, foizlar, komissiyalar va boshgalarni to'lash hajmi va tartibi) ikkala tomon tarafidan
kelishilgan va ularning huquglari va manfaatlarini kamsitmasligini tasdiglaydilar. Qarz oluvchi Kredit
shartnomasi bo'yicha u tomonidan ixtiyoriy va ongli ravishda imzolangan foizlar, komissiyalar va boshqga
to'lovlar bilan tanishib chiggan va rozi, ushbu shartnomaning huqugiy ogibatlari unga ma‘'lum va tushunarli.

8.2.  Qarz oluvchi quyidagilarni tasdiglaydi va ishontiradi:

1) magomi O'zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq ro'yxatdan o'tkazilgan yakka tartibdagi
tadbirkor hisoblanadi;

2) ushbu sharthomada nazarda tutilgan majburiyatlarni bajarish huqugiga ega;

3) kreditni rasmiylashtirilish va olish uchun Bankka taqdim etilgan/taqdim etiladigan barcha hujjatlar va
ma'lumotlar bunday hujjatlar va ma'lumotlar tagdim etilgan sanada haqiqiy va ishonchli hisoblanadi;

4) Bankka tagdim etilgan moliyaviy hisobotlar hagiqiy bo’lib, Qarz oluvchining moliyaviy holatini aks
ettiradi;

5) unda hagiqiy va shartli majburiyatlar, shu jumladan moliyaviy hisobotda yoki Bankka tagdim etilgan
boshga hujjatlarda aks ettirilganlardan tashqari uchinchi shaxslar foydasiga berilgan kafilliklar mavjud emas.

9. NIZOLARNIHAL QILISH TARTIBI

9.1.  Ushbu Kredit shartnomasidan kelib chigishi yoki u bilan bog'liq bo'lishi mumkin bo'lgan, shu
jumladan uni tuzish, o'zgartirish, ijro etish, buzish, bekor gilish, tugatish, hagiqgiy emasligi, tuzilmaganligi yoki
ta'minotning talab qilinishiga (to'liq va/yoki bir gismi) tegishli bo'lgan barcha nizolar, kelishmovchiliklar,
talablar yoki da'volar Tomonlar tarafidan dastlabki tartibda muzokaralar yo'li bilan hal gilinishi kerak.

9.2. Kelishuvga erishilmagan taqdirda, manfaatdor Tomon Toshkent shahar tumanlararo igtisodiy
sudiga va /yoki nizoning sudga tegishliligi va taallugliligi goidalariga muvofig O'zbekiston Respublikasining
amaldagi gonunchiligiga muvofiq yoxud suddan tashgari/sudgacha tartibda, shu jumladan notarial ijro xatini
olish yo'li bilan murojaat gilishga haglidir. Notarial ijro xatini olish orgali garzdorlikni undirishda Qarz oluvchi
notarial ijro yozuvining hagigiyligini shubhasiz tan oladi.

10. MAXFIYLIK
§1. Shaxsga doir ma’lumotlar

10.1. Mikrokredit taqdim etish uchun Ariza berishda Ariza beruvchi Bankka o'zining shaxsga doir
ma'lumotlarini (Bank tomonidan undan olingan axborotlar va hujjatlar) tekshirish va unga ishlov berishga, ya'ni
ularni yigish, tekshirish, tizimlashtirish, to'plash, saglash, aniglashtirish (yangilash, o'zgartirish), foydalanish,
egasizlantirish, blokirovka gilish, yo'q gilishga ruxsat beradi.

10.2. Shartnoma tuzishda Qarz oluvchi o°zining shaxsga doir ma'lumotlariga ishlov berishga ruxsat
beradi.

10.3. Bank o'z xohishiga ko'ra va belgilangan muddatdan oldin shaxsga doir ma'lumotlarga ishlov
berishni ularni yo'q gilgan holda to'xtatishga hagli.

10.4. Shaxsga doir ma'lumotlar Bank tomonidan quyidagi hollarda yo'q gilinishi kerak:

1) ma'lumotlarni yig'ish va ularga ishlov berish magsadlariga erishish sanasi bilan belgilangan saglash
muddati tugagandan so'ng;

2) sudning hal giluv garori gonuniy kuchga kirganida;

3) O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan boshga hollarda.



10.5. Agar Qarz oluvchi tomonidan uning shaxsga doir ma'lumotlarini yig'ish va ishlov berishga
roziligini gaytarib olish to'g'risida yozma ariza yuborgan bo'lsa, shaxsga doir ma'lumotlarni yig'ish va unga
ishlov berish Qarz oluvchi Sharthoma bo'yicha barcha majburiyatlarini bajarganidan keyingina to'xtatiladi.

10.6. Qarz oluvchi tomonidan mikrokreditni so'ndirish sanasini va hisoblangan mukofotni 30 (0'ttiz)
kalendar kundan ortig muddatga buzgan tagdirda, Bank barcha kerakli axborotlar va hujjatlarni uchinchi
shaxslarga taqdim etgan holda, garzdorlikni undirish uchun ularni jalb gilish huquqgiga ega.

10.7. Ushbu Oferta va Shartnoma maqgsadlari uchun Mijozning shaxsga doir ma'lumotlari deganda
Mijoz tomonidan yoki uning roziligi bilan uchinchi shaxslar tomonidan istalgan mumkin bo'gan yo'l bilan
Bankka taqgdim etilgan, uning yordami bilan aniglangan yoki aniglanadigan Mijozga bevosita yoki bilvosita
tegishli bo'lgan axborotlar, shu jumladan quyidagi ma'lumotlar tushuniladi: familiyasi, ismi, otasining ismi;
tug'ilgan sanasi, oyi va yili; jinsi; aloga ma'lumotlari (telefon ragamlari, elektron pochta manzillari, ro'yxatdan
o'tish manzili); shaxsni tasdiglovchi hujjat ma'lumotlari (O'zR fugarosining pasporti, ID-karta, haydovchilik
guvohnomasi); yashash joyi va/yoki turgan joyi to'g'risidagi ma‘lumotlar, ma'lumoti, oilaviy ahvoli, farzandlari
soni, bandlik va faoliyat sohasi to'g'risidagi ma'lumotlar, daromad va oylik xarajatlar to'g'risidagi ma'lumotlar va
boshqalar.

10.8. Mijozning yuqgorida ko rsatilgan shaxsga doir ma'lumotlariga ishlov berish quyidagi magsadlarda
amalga oshiriladi:

1) Bank tomonidan Mijoz bilan Shartnoma tuzish imkoniyatini ko'rib chigish, tuzish masalasi bo’yicha
ijobiy yoki salbiy garor Bank tomonidan Mijozning shaxsga doir ma'lumotlariga istisno tarigasida
avtomatlashtirilgan ishlov berish yo'li bilan gabul gilinishi mumkin;

2) Mijoz tomonidan ko'rsatilgan ma'lumotlarning ishonchliligini tekshirish;

3) Shartnomani bajarish va bekor qilish;

4) Shartnoma bo'yicha garzdorliklarni talab gilish (so"ndirish, undirish);

5) Mijozning to'lov gobiliyatini baholash;

6) ish joyini, haqigiy yashash manzilini, telefonini va Mijozdan olingan va Mijoz hagidagi boshga
ma'lumotlarni gidirish va tekshirish;

7) Mijozning Bank mahsulotlariga manfaatlarini aniglash;

8) Mijozni marketing segmentlariga tayinlash;

9) Mijozga Bankning boshga xizmatlari va mahsulotlarini ilgari surish va ko rsatish (taqdim etish) (shu
jumladan Bank tomonidan Bankning boshga xizmatlarini ko'rsatish bilan bog'liq boshga Shartnomalar tuzish
imkoniyatini ko'rib chigish).

10.9. Shartnoma tuzish orgali Bankdan bank mahsulotlarini maxsus shartlarda olish va tuzilgan
Shartnomani bajarish magsadi uchun shaxsiy takliflarini olish magsadida, Mijoz istalgan vaqgtda kredit tarixi
byurosidan uning kredit tarixi to'g'risidagi ma'lumotlarni so'rab olishni Bankka topshiradi.

§2. Mikrokredit berish siri

10.10. Bank mikrokreditlar berish, Qarz oluvchilarning operatsiyalari to'g'risidagi axborot siriga rioya
etilishini kafolatlaydi, O'zbekiston Respublikasi gonunchilikda belgilangan hollar bundan mustasno.

10.11. Mikrokredit berish siri Qarz oluvchilar, mikrokreditlar migdori, Qarz oluvchiga tegishli bo'lgan
Shartnomaning boshga shartlari va mikrokreditlash operatsiyalari to'g'risidagi ma'lumotlarni o'z ichiga oladi
(ushbu Ofertadan tashqari).

10.12. Mikrokredit berish siri fagat Qarz oluvchiga, O'zbekiston Respublikasi gonunlariga muvofiq
tagdim etilgan mikrokreditlar bo'yicha Shartnoma aktseptlangan paytdagi Qarz oluvchining Bankka bergan
yozma roziligi asosida har ganday uchinchi shaxsga, shuningdek quyidagi shaxslarga oshkor gilinishi mumkin.

10.13. Qarz oluvchilar, mikrokreditlar migdori, Qarz oluvchiga tegishli bo’lgan Sharthomaning boshga
shartlari, Bank tomonidan amalga oshiriladigan operatsiyalar to'g'risidagi ma'lumotlar quyidagilarga beriladi:

1) surishtiruv va dastlabki tergov organlariga: ularni ish yurituvidagi jinoyat ishlari bo'yicha muhr
bilan tasdiglangan va prokuror tomonidan sanktsiya berilgan yozma so'rovi asosida;

2) sudlarga: ularning ish yurituvidagi ishlar bo'yicha sudning ajrimi, qarori, hal giluv garori va hukmi
asosida;



3) Adliya organlari va MIBga: ularning ish yurituvidagi ijro ishi bo'yicha sud tomonidan sanktsiya
berilgan sud ijrochisining yoki MIBning garori asosida;

4) prokurorga: unda mavjud bo’lgan ko'rib chigilayotgan material bo'yicha uning vakolati doirasida
tekshiruv ushini yuritish to'g'risidagi garor asosida;

5) soliqg organlari istisno tarigasida solig ma'muriyati magsadida: ko'rsatma asosida tekshirilayotgan
shaxsga soliq solish bilan bog'lig masalalar bo’yicha.

10.14. Qarz oluvchi, Mikrokredit migdori, Qarz oluvchiga tegishli bo’lgan Shartnomaning boshga
shartlari to'g risidagi ma’lumotlar, Qarz oluvchi vafot etgan tagdirda, ushbu Ofertaning 10.13-bandida nazarda
tutilgan shaxslardan tashqari, shuningdek yozma so'rov asosida quyidagilarga beriladi:

1) Qarz oluvchi tomonidan vasiyatnomada ko'rsatilgan shaxslarga;

2) notariuslarga: notarius tomonidan uning muhri/QR-kodi bilan tasdiglangan yozma so'rovi asosida
ularning ish yurituvidagi meros ishlari bo'yicha. Notariusning yozma so'roviga o'lim to'g'risidagi
guvohnomaning nusxasi ilova gilinishi kerak;

3) xorijiy konsullik muassasalariga: ularning ish yurituvida bo'lgan meros ishlari bo'yicha.

10.15. Quyidagilar mikrokredit berish sirini ochkor etmaydi:

1) Bank tomonidan kredit byurolariga salbiy axborot berish va kredit byurolari tomonidan 60 (oltmish)
kalendar kundan ortig muddati o'tgan garzdorligi bo'yicha kredit tarixi sub’yekti to'g'risida salbiy axborot
tagdim etilishi;

2) Bank tomonidan yuridik shaxsga ushbu mikrokredit bo'yicha talab gilish huquglarini ko'rsatilgan
boshqa shaxs foydasiga voz kechishda gumonli va umidsiz deb tasniflangan va salbiy axborotlar mavjud bo'lgan
mikrokredit bilan bog'liq axborotlarni tagdim etish.

11. KORRUPSIYAGA QARSHI SHARTLAR

11.1. Ushbu shartnoma bo'yicha o'z majburiyatlarini bajarishda Tomonlar, ularning affillangan
shaxslari, xodimlari yoki vositachilari:

- har ganday g ayrigonuniy afzalliklar yoki boshga g ayrigonuniy magsadlar va / yoki foyda olish
uchun ushbu shaxslarning xatti-harakatlari yoki garorlariga ta'sir o'tkazish magsadida har ganday shaxsga
bevosita yoki bilvosita biron-bir pul mablaglari yoki gimmatliklarni to'lamaydi, to'lashni taklif gilmaydi va
to'lashga ruxsat bermaydi;

- gonunchilikda pora berish/olish, tijoratda pora evaziga og'dirib olish, shuningdek jinoiy yo'l bilan
olingan daromadlarni legallashtirishga va terrorizmni moliyalashtirishga garshi kurashish to'g'risidagi
go llaniladigan gonunchilik vaxalgaro hujjatlar talablarini buzuvchi xatti-harakatlarni amalga oshirmaydi.

11.2. Ushbu Kredit shartnomasining har bir tomoni boshga tomonni (Bank xodimlarini) biron-bir
tarzda, shu jumladan pul mablag'lari, sovg'alar berish, ularga nisbatan ishlarni (xizmatlarni) bepul bajarish va
boshga usullar bilan Bank xodimini ma'lum bir garamlikka solib go'yadigan va ushbu Bank xodimining uni
rag'batlantiruvchi tomon foydasiga har ganday turdagi harakatlarni bajarishini ta'minlashga garatilgan
rag'batlantirishdan bosh tortadi

11.3. Agar Tomonda korruptsiyaviy yoki firibgarlik holatlari sodir bo'lgan yoki sodir bo'lishi
mumkinligi to'g'risida shubha vujudga kelsa, tegishli Tomon boshga Tomonni yozma ravishda xabardor gilish
majburiyatini oladi.

11.4. Xabardor gilingan tomon korruptsiya faoliyati amalga oshirilganligi fakti tasdiglanguniga gadar
ushbu shartnoma bo'yicha o'z majburiyatlarining bajarilishini to'xtatib turishga hagli.

11.5. Tomonlar pora berish/olish natijasida yoki pora berish/olish to'g'risida bila turib yolg'on
ma'lumot berish natijasida yetkazilgan zararni qoplash majburiyatini oladilar.

11.6. Tegishli tomon manfaatlar to'qnashuvining oldini olish magsadida Bankka alogadorligi va
affinlanganligi to'g'risida Bankni xabardor gilish majburiyatini oladi.

12. BOSHQA SHARTLAR
12.1. Ushbu Ofertada bevosita nazarda tutilmagan barcha masalalarda tomonlar O'zbekiston
Respublikasi qonunchiligiga amal giladilar.
12.2. Qarz oluvchi Bankdan barcha aloga vositalaridan foydalangan holda to'g'ridan-to'g'ri alogalarni
amalga oshirish orgali Bank xizmatlarini ilgari surish bilan bog'liq reklama materiallarini olishga roziligini



bildiradi, shu jumladan, lekin ular bilan cheklanmagan holda: pochta jo natish, SMS-jo natish, Push-
xabarnoma, ovozli jo'natish, elektron xatlarni jo'natish va boshqgalar.

12.3. Ushbu Oferta Qarz oluvchi tomonidan aktseptlangan paytda tuzilgan va haqiqiy hisoblanadi va
uning amal gilish muddati tugagunga gadar amal giladi.

12.4. Ushbu Shartnoma bo'yicha kredit shartlarini o'zgartirish, uni uzaytirish yoki kelishilgan
muddatidan oldin bekor gilish tomonlarning go'shimcha yozma kelishuviga binoan amalga oshiriladi.

12.5. Ushbu Ofertani aktseptlab, Qarz oluvchi o'z xohish-irodasi va manfaatlarida harakat qilib, Bank,
protsessor tomonidan uning shaxsga doir ma'lumotlariga ishlov berishga, xususan quyidagi harakatlarni amalga
oshirishga rozilik beradi: Bank bilan kredit shartnomasini tuzish, ushbu oferta va shartnomani bajarish,
shuningdek, terrorchilik faoliyatini moliyalashtirishga garshi kurashish va jinoiy daromadlarni legallashtirish
(yuvish) gismida qonunchilik talablarini bajarish magsadida, garz oluvchining shaxsga doir ma'lumotlari bilan
bog'liq har ganday axborotni yig ish, tizimlashtirish, to'plash, saglash, aniglashtirish (yangilash, o'zgartirish),
foydalanish, targatish (shu jumladan transchegaraviy uzatish), egasizlantirish, blokirovka gilish va yo'q gilishga.
Ushbu harakatlar avtomatlashtirish vositalaridan foydalangan holda amalga oshirilishi mumkin. Qarz oluvchi,
shuningdek, ushbu bandda nazarda tutilgan harakatlarni amalga oshirish magsadida, Bank va uchinchi shaxslar
o'rtasida tegishli ravishda tuzilgan shartnomalar mavjud bo'lgan taqdirda, Bankka uning shaxsga doir
ma'lumotlarini uchinchi shaxslarga berishga rozilik beradi.

12.6. Bank garz oluvchining shaxsga doir ma 'lumotlariga ishlov berishda O'zbekiston Respublikasi
gonunchiligi talablariga to'lig rioya gilish majburiyatini oladi.

12.7. Ushbu Oferta rus tilida tuzilgan.

12.8. Ushbu bilan Qarz oluvchi, ushbu shartnomani tuzish va u bo'yicha Qarz oluvchi tomonidan
majburiyatlarni bajarish shartlari to'g'risidagi yozuvlarni Kredit byurosiga va Garov reestriga Bank tomonidan
kiritilishiga roziligini bildiradi.

12.9. Agar ushbu Ofertaning biron-bir goidasi bekor gilinsa, nogonuniy bo'lsa, qolgan qoidalarning
go'llanilishi kamaytirilmasligi yoki bekor gilinmasligi kerak.

13. BANK MANZILI VA REKVIZITLARI
«TENGE BANK)» aksiyadorlik tijorat banki
Manzil (joylashjgan joyi): O'zbekiston Respublikasi, 100007, Toshkent sh.,
Yashnobod tumani, Parkent ko'chasi, 66-uy.
Ma'lumotnoma uchun telefonlar (Bankning Aloga markazi): 1245
Ishonch telefoni: (+ 998-71-203-00-67).

Bankning Internet tarmog’idagi rasmiy sayti: www.tengebank.uz
E-mail: info@tengebank.uz
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