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2026-йил 3-чораги бўйича мурожаатлар рейтинги
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Умумий мурожаатлар сони 

Юқори 
турувчи 
ташкилотлар 
орқали 

«Tenge Bank» 
АТБга

Мурожаатлар натижаси



68,75%

31,25%

512

352 
мурожаатлар

160 
мурожаатлар

1

2

4

5

6

6

13

14

18

24

31

60

63

265

Таклиф

Иш жойидан бўшаш

Бошқалар

Тақиқни (гаров) олиб ташлаш

Алоқа маркази

SWIFT ўтказма

Банк ҳисоб рақамлари бўйича

Омонатлар

Банкоматлар/картоматлар бўйича

"Tenge24" мобил иловаси

Мижозларга хизмат кўрсатиш

Банк карталари

Soft Collection

Кредитлар

Маълумотлар таҳлили.Статистика

Умумий мурожаатлар сони  

Гендер фарқлар кесимида

Аёллар Эркаклар

Мурожаатлар мавзуси



2026-йил 3-чорак якунлари бўйича банк филиаллари (БХМ) кесимида
мурожаатлар статистикаси
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2026-йил 2-чорак ва 3-чорак учун мурожаатлар рейтингини таққослаш
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2026-йилнинг 3-чорагида “TENGE BANK” АТБга жисмоний ва 
юридик шахслардан 512 та мурожаат келиб тушди.

Мурожаатлар қабул қилинган каналлар


