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«TENGE BANK» ATB
SAVDO KANALLARI ORQALI AVTOMOBIL SOTIB OLISH UCHUN AVTOKREDIT BERISH
TO’G’RISIDAGI OMMAVIY OFERTA

1. ATAMALAR VA TA’RIFLAR (ASOSIY TUSHUNCHALAR)

Avtokredit/Kredit — Bank tomonidan jismoniy shaxsga yoki 0’zini 0’zi band gilgan shaxsga uning
iste’mol ehtiyojlarini gqondirish magsadida birlamchi bozordan avtotransport vositasini sotib olish uchun
muddatli, magsadli, gaytariladigan va ta’minlanganlik shartlarida taqdim etiladigan iste’mol krediti.
Ushbu kredit MBX (masofaviy bank xizmatlari) tizimlari orgali, ushbu Ommaviy Ofertada ko’rsatilgan
shartlar asosida mablag’larni o’tkazish yo’li bilan amalga oshiriladi.

Bank — “Tenge Bank”ATB, uning tarkibiy bo’limlari (bosh ofis) va savdo kanallari.

Mijozni verifikatsiya gilish — Bankda mavjud bo’lgan va unga tagdim gilinayotgan Mijozni shaxsiy
ma’lumotlarini to’g’riligini, dolzarbligini va to’ligligini tekshirish jarayoni.

Kredit obyekti — kredit mablag’lari va boshlang’ich to’lov hisobidan sotib olinadigan belgilangan
rusmdagi avtotransport vositasi.

Boshlang’ich to’lov — Qarz oluvchi tomonidan Bankdagi hisobvaragaga yoki Sotuvchi/Diler/Ishlab
chigaruvchi hisobiga o’tkazilgan, yetkazib berish shartnomasiga muvofiq avtotransport vositasini xarid
gilish uchun to’lovning bir gismini tashkil etuvchi pul mablag’lari.

Qarz oluvchi/Mijoz — Bankning “Avtokredit” mahsuloti talablariga javob beradigan, daromadga ega
bo’lgan va avtotransport vositasini sotib olish magsadida Bank bilan iste’mol krediti to’g’risida
shartnoma (bundan buyon - Kredit shartnomasi deb yuritiladi) tuzgan jismoniy shaxs.

Sherik qarzdor/Mijoz (agar mavjud bo’lsa) — Kredit shartnomasi bo’yicha Qarz oluvchining
majburiyatlariga ixtiyoriy ravishda qo’shilgan, Kredit shartnomasida va ushbu Oferta shartlarida
belgilangan asosiy kredit to’lovlari, foiz, hamda boshga to’lovlarni to’lash bo’yicha teng javobgarlikni
0’z zimmasiga olgan, jismoniy shaxs.

Savdo kanali — Bankning tarkibiy bo’linmasi bo’lgan, yuridik shaxs bo’Imagan, Bosh ofisdan (BO)
hududiy jihatdan alohida joylashgan, BO xizmatlari va mahsulotlarini sotish uchun savdo maydoni
bo’lgan, Bank nomidan bank mahsulotlari va xizmatlarini sotadi, shuningdek Bank tomonidan berilgan
vakolatlar doirasida va Bankning amaldagi IMD ga muvofiq ish yuritadi. Shu o’rinda ushbu kanallar
statsionar savdo nugtalari va masofaviy bank xizmatlari tizimi (bundan buyon — MBX deb yuritiladi)ga
bo’linadi.

Koeffisent/Qarz yuki ko’rsatkichi — Qarz yuki (ko’rsatkichi) koeffisenti bu - Qarz oluvchining mavjud
kreditlari bo’yicha barcha o’rtacha oylik majburiy to’lovlar (jumladan, Bank tomonidan berilayotgan
yangi kredit bo’yicha oylik to’lovlar)ning uning sof oylik daromadiga (solig va boshga majburiy
to’lovlardan keyin) nisbati. Hisoblash formulasi: (Barcha oylik kredit to loviari / Sof oylik daromad) x
100 = Qarz yuki koeffisenti (%). Ushbu koeffisent Qarz oluvchining to’lov qgobiliyatini baholash uchun
hisoblanadi va O’zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan chegaraviy migdordan oshmasligi
kerak.

Qarzning daromadga nisbati (QDN) — Qarz oluvchining barcha iste’mol kreditlari va mikrozaymlari
bo’yicha asosiy garz summasi (ushbu Shartnoma bo’yicha berilayotgan kreditni ham qo’shgan holda)ning
Qarz oluvchining o’rtacha oylik daromadiga nisbati sifatida hisoblanadigan ko’rsatkich.

Kredit berishning individual shartlari (bundan buyon — KBISH deb yuritiladi) — Qarz oluvchiga
Avtokredit tagdim qilishning aniq shartlari (summasi, boshlang’ich to’lov, muddat, foiz stavkalari,
ta’minot miqdori, kredit obyekti va h.k.), Bank tomonidan hisoblangan mumkin bo’lgan moliyalashtirish
miqdori doirasida, Qarz oluvchi tomonidan avtokredit olgandan so’ng ko’rsatiladigan va Bankning savdo
kanallarida Individual shartlarni va ushbu Ommaviy ofertani imzolash/gabul qilish yoki Bankning
masofaviy bank xizmati (MBX) tizimlari orgali gabul gilish/elektron ragamli imzo bilan imzolash yo’li
bilan ko’rsatiladi.



Qarz oluvchi Kredit berishning individual shartlari va Ommaviy ofertani gabul gilganda, Bank va Qarz
oluvchi o’rtasida O’zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan shartlarga muvofig iste’mol
krediti berish to’g’risidagi shartnoma tuzilgan deb hisoblanadi.

To’lov qobiliyati — Qarz oluvchining (Hamgarz oluvchining) kredit shartnomasi bo’yicha 0’z to’lov
majburiyatlarini 0’z vaqtida va to’liqg bajarish qobiliyati — O’zbekiston Respublikasi gonunchiligi
talablariga muvofig garz yuklamasi koeffitsienti (KYK) va garzning daromadga nisbati ko’rsatkichi
(QDN)ni hisobga olgan holda, jami daromadlar tahlili asosida aniglanadi.

To’lov majburiyatlari — Qarz oluvchi (Sherik garzdor)ning asosiy garzi, foizlarni 0’z vaqgtida to’lash va
boshga xarajatlar (kredit va garov rasmiylashtirish) Kredit berishning individual shartlari va Ommaviy
ofertada ko’rsatilgan shartlar bo’yicha 0’z majburiyatlarini ado etishi.

Sotuvchi/Diler — avtotransport vositalarini sotuvchi yuridik shaxs (avtosalon), shu jumladan kredit
mablag’lari orgali ham sotib olinadi.

Kredit taqdim etish sanasi — Bank tomonidan Qarz oluvchining garz hisobidan ishlab chigaruvchi yoki
tovar/xizmatlarni sotuvchi tashkilotning bank hisobiga pul mablag’lari 0’tkazilgan sana.

Kredit arizasi — Mijoz (potentsial Qarz oluvchi) tomonidan statsionar kanallar yoki MBX orqali bankka
avtomobil krediti (bundan buyon Kredit deb yuritiladi) berilishi ehtimolini baholash uchun tagdim
etiladigan hujjat bo’lib, unda ushbu Ommaviy ofertada belgilangan shartlar asosida avtokredit hagida
ma’lumotlar ko’rsatiladi. Masofaviy sotuv kanallari orqgali ariza topshirilganda — kredit arizasi elektron
shaklda MBX kanallari orgali topshiriladi va kredit olishda tagadim gilinadigan hujjatlar talab etilmaydi.
Elektron hamyon — Bankda ochilgan hisob bo’lib, undan MBX orqali foydalanish mumkin.

Kredit ta’minoti — kredit mablag’lari hisobidan sotib olinadigan va Qarz oluvchi tomonidan
tuzilgan/akseptlangan garov shartnomasi shartlariga muvofiq Bankka garovga berilishi lozim bo’lgan
avtotransport vositasi. Garov ta’minoti amaldagi kreditlash dasturi shartlari hamda kredit berishning
individual shartlariga muvofiq belgilanadigan, kelishilgan garov giymati bo’yicha Bank tomonidan gabul
gilinadi. Kredit ta’minoti sifatida Bank talablariga javob beradigan boshga ko’char/ko’chmas mol-mulk
ham go’shimcha ta’minot sifatida gabul gilinishi mumkin.

Masofaviy bank xizmatlari tizimi (bundan buyon - MBX deb yuritiladi) — Bank xizmatlaridan
masofadan foydalanish imkoniyatini ta’minlovchi dasturiy-texnik vositalar majmuasi, jumladan,
Bankning mobil ilovasi.

2. ASOSIY QOIDALAR

2.1. Ushbu Ommaviy oferta — bu “Tenge Bank” ATB (bundan buyon - Bank deb yuritiladi) tomonidan
Bank mijozlariga va potensial mijozlarga yo’naltirilgan, Bank bilan iste’mol krediti tagdim etish bo’yicha
Shartnoma (bundan buyon — Sharthoma deb yuritiladi) tuzish hagidagi rasmiy taklif hisoblanib, ushbu
Shartnoma savdo kanallari orgali, jumladan MBX tizimi orgali, Ommaviy oferta va Kredit tagdim
etishning Individual shartlariga muvofiq tuziladi.

2.2. Iste’mol krediti tagdim etish bo’yicha Shartnoma O’zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining
367-moddasi va 369-moddasi 2-gismiga, hamda Universal shartnomaga muvofiq tuziladi va ushbu
Ommaviy ofertada va/yoki Universal shartnomada ko’zda tutilgan harakatlarni Mijoz tomonidan
bajarilishi bilan kuchga kiradi va ushbu harakatlar Mijoz tomonidan Ommaviy ofertani istisnosiz va
cheklovlarsiz gabul gilish (bundan buyon aksept deyiladi) deb hisoblanadi.

2.3. Ushbu Ommaviy oferta asosida Avtokredit (iste’mol krediti) olishni istagan Mijozlarga go’yiladigan
umumiy talablar, kredit summasi limiti, muddati, boshga to’lovlar va shartlar ochiq joylarda (Bankning
rasmiy veb-saytida: www.tengebank.uz, MBX servislarida, Bankning Aloga markazi orgali, OAVda va
boshgalar) e’lon gilinadi, shuningdek aniq talablar, kredit summasi, muddati, to’lov jadvali va boshga
individual shartlar esa Kreditni taqdim etishning Individual shartlarida ko’rsatiladi.

2.4. Avtokredit taqdim etish shartlariga rozilik bildirilgan, axborotni tagdim etish va Kredit arizasini
yuborish shartlari asosida oferta akseptlangan tagdirda, Mijoz MBX tizimidan foydalangan holda onlayn
rejimda yoki Bank tomonidan belgilangan boshga usullar orgali ushbu Ommaviy ofertani aksept gilgan
hisoblanadi. Mazkur aksept Bank uchun Mijozning Kredit arizasini potensial Qarz oluvchi sifatida
dastlabki ko’rib chigish uchun asos hisoblanadi. Bank tomonidan Mijozning arizasi ma’qullangan
taqdirda, Bank Mijozga kredit berishning Individual shartlarini tagdim etadi. Mijoz tomonidan kredit
berishning Individual shartlari gabul gilingan (akseptlangan) tagdirda, ushbu Ommaviy oferta va kredit
berishning Individual shartlarida nazarda tutilgan shartlar asosida iste’mol kreditini tagdim etish
to’g’risidagi Shartnoma tuzilgan hisoblanadi. Kredit mablag’larini tagdim etish Qarz oluvchi tomonidan



ushbu Ommaviy ofertada belgilangan tartibda Kelgusidagi garov shartnomasi tuzilganidan so’ng amalga
oshiriladi.

Bunda, Mijoz/Qarz oluvchi tomonidan Shartnoma Bankning operatsiya kuni yakunlanganidan so’ng
akseptlangan taqdirda va/yoki tashqi axborot tizimlaridan foydalanish imkoniyati mavjud bo’Imaganligi,
shuningdek, Bankka bog’lig bo’lmagan boshga sabablarga ko’ra Sharthoma keyingi birinchi bank
operatsiya kunida va/yoki tashqi axborot tizimlaridan foydalanish imkoniyati tiklanganidan, shuningdek,
Bankka bog’liq bo’Imagan boshqga sabablar bartaraf etilganidan so’ng tuzilgan hisoblanadi.

2.5. Kredit berishning Individual shartlari Mijoz/Qarz oluvchi tomonidan Avtokredit har bir olinganidan
oldin alohida belgilanadi. Qarz oluvchi kredit berishning Individual shartlarini imzolash yoki SMS-
xabarni tasdiglash yoxud Bank tomonidan taklif etilgan boshga usul orqgali gabul giladi va ularga rozilik
bildiradi. Qarz oluvchi ushbu Ommaviy oferta shartlarini aksept gilgan va kredit berishning Individual
shartlarini gabul gilgan taqdirda, ushbu Ommaviy oferta va kredit berishning Individual shartlarida
nazarda tutilgan shartlar asosida Shartnoma tuzilgan hisoblanadi hamda Bank va Mijoz/Qarz oluvchi
tomonidan 0’z majburiyatlari to’lig bajarilgunga gadar amal giladi. Kredit mablag’larini tagdim etish
Qarz oluvchi tomonidan ushbu Ommaviy ofertada nazarda tutilgan kredit berishning barcha majburiy
shartlari, shu jumladan Kelgusidagi garov sharthomasi tuzilganidan so’ng amalga oshiriladi.

2.6. Mijoz Bankning kreditga layogatlilikni baholash uchun qo’llaydigan skoring modeli tijorat siri va
maxfiy hisoblanishini qgabul giladi va shuningdek, Bank quyidagi holatlarda sababsiz Avtokredit
berishdan bosh tortish huqugiga ega:

e Mijoz va uning ma’lumotlari bo’yicha barcha zarur bosgichlar muvaffagiyatli 0’tmagan taqdirda
va/yoki;

e Qarzdorlik bo’yicha mavjud muammoli kreditlar/qarzlar yoki kechiktirilgan to’lovlar mavjud
bo’lsa;

o Kireditni olishdan ko’zlangan magsad jinoyat yo’li bilan olingan daromadlarni legallashtirish,
terrorizmni yoki ommaviy qirg’in qurollarini targatishni moliyalashtirish deb gumon gilingan
taqdirda;

« Kredit arizasi yoki arizachining Bankning kredit siyosati va xavfsizlik strategiyasiga muvofiq
to’g’ri kelmaydigan hollarda;

« O’zbekiston Respublikasi amaldagi gonunchiligida ko’zda tutilgan boshga hollarda.

2.7. Mijoz ushbu Ommaviy oferta va Tariflar (Bank tomonidan vaqti-vagti bilan Kiritiladigan
o’zgartirishlar va go’shimchalar bilan birga) bilan tanishishi uchun Bank bu hujjatlarni 0’zining rasmiy
veb-saytida joylashtiradi. Qo’shimcha ravishda Bank Mijozni boshga usullar orgali ham xabardor qgilishi
mumkin. Mazkur ma’lumot e’lon gilingan sana — u birinchi marta Bank veb-saytida joylashtirilgan sana
hisoblanadi.

3. SHARTNOMA MAVZUSI
3.1. Bank Qarz oluvchiga/Sherik garzdorga avtotransport vositasini (bundan buyon - “Avtomobil” deb
yuritiladi) sotib olish magsadida iste’mol kreditini (bundan buyon “Kredit” deb yuritiladi) taqdim etadi,
Qarz oluvchi esa ushbu Ommaviy oferta shartlari va kreditning berishning individual shartlariga
muvofig olingan kreditni Bankka to’lash hamda kreditdan foydalanganlik uchun foizlar va boshga
to’lovlarni to’lash majburiyatini oladi.
3.2. Qarz oluvchi tomonidan olingan kreditni hisobga olish uchun Bank Qarz oluvchiga tegishli
hisoblarni ochadi.
3.3. Ushbu Shartnomani bajarish doirasida Qarz oluvchi 0’z mablag’lari hisobidan sotib olingan
transport vositasining giymatiga dastlabki to’lovni (0’z ishtirokida) sotuvchi/dilerning bank hisob
ragamiga to’lash majburiyatini oladi. Dastlabki to’lov migdori, uni amalga oshirish va tasdiglash tartibi
Kredit berishning individual shartlarida belgilanadi.
3.4. Dastlabki to’lov kredit mablag’lari taqdim etilishidan oldin amalga oshirilishi kerak va kredit
berishning majburiy shartidir.
3.5. Dastlabki to’lovni tasdiglash Qarz oluvchi tomonidan Bankka tagdim etilgan to’lovni tasdiglovchi
hujjatlar (to’lov topshirig’i, kvitansiya, boshqa tasdiglash hujjatlari) hisoblanadi.
3.6. Kredit mablag’lari ushbu Shartnoma tuzilgandan boshlab 3 (uch) ish kuni ichida Sotuvchi/Diler xisob
ragamiga pul o’tkazish yo’li bilan o’tkaziladi, Sharthomaga muvofig buyurtma asosida avtotransport
vositasini yetkazib berish/transport vositasini sotib olish, belgilangan tartibda to’liq ro’yxatdan
o0’tkazilgandan so’ng va Bank tomonidan Ommaviy ofertaning 7-bo’limiga muvofig, to’lov qobiliyatini,



gaytarish kafolatlarining ishonchliligini va ushbu Shartnoma bo’yicha boshga shartlarning bajarilishini
belgilovchi hujjat(lar)ni gabul gilgandan so’ng amalga oshiriladi.

3.7. Kredit Qarz oluvchining bankda ochilgan kredit hisobidan Sotuvchi/Diler hisobiga pul mablag’lari
o’tkazilgan kundan boshlab berilgan hisoblanadi va Qarz oluvchi/Sherik garzdor bankka hisoblangan
foizlarning barcha turlarini va kredit garzining butun summasini, shu jumladan jarimalar, penyalarni
to’lagan kunidan boshlab gaytarilgan hisoblanadi.

3.8. Kreditdan foydalanganlik uchun foizlar har kuni kredit berilgan kundan boshlab, ish kunining oxirida
golgan kredit garziga yiliga 365 kun (bazaviy davr) va har oydagi amaldagi kunlar sonidan kelib chigib,
kredit to’lig gaytarilgunga gadar hisoblab chigiladi.

3.9. Ta’minotga qo’yiladigan talablar: Qarz oluvchining ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarini
lozim darajada bajarishini ta’minlash magsadida quyidagi ta’minot tagdim etiladi:

— asosiy ta’minot — kredit mablag’lari hisobidan sotib olinadigan va garov shartnomasi shartlariga
muvofig Bankka garovga berilishi lozim bo’lgan avtotransport vositasi. Garov predmeti
gonunchilikda belgilangan tartibda majburiy davlat ro’yxatidan o’tkazilishi hamda Bank
talablariga muvofiq kreditlashning butun muddati davomida yo’qotish, shikastlanish va boshga
xatarlardan majburiy sug’urta qilinishi lozim.

— Asosiy ta’minot yetarli bo’lImagan taqdirda yoki ushbu Shartnomada, amaldagi gonunchilik
hujjatlarida nazarda tutilgan boshga hollarda yoxud Tomonlarning kelishuviga ko’ra, Bank
talablariga javob beradigan boshga ko’char/ko’chmas mol-mulk ko’rinishida go’shimcha ta’minot
tagdim etilishi mumkin.

3.10 Garov predmeti Bank tomonidan Kreditlash dasturi va Kredit berishning individual shartlariga
muvofiq, Bank talablaridan kelib chiggan holda belgilangan garov giymati bo’yicha gabul gilinadi.

3.11. To’lov tartibi - har oyda to’lov jadvaliga muvofiq, har bir Kredit uchun Mijozning MBX
tizimlarida mavjud bo’lgan kredit berishning individual shartlariga muvofig.

4. QARZ HISOBINI OCHISH
4.1. Ushbu Ommaviy ofertaga muvofig, Bank Qarz oluvchi uchun garz hisob(lar)ini milliy valyuta —
0’zbek so’mida ochadi.
4.2. Hisob ragami Bank tomonidan bir tomonlama tartibda belgilanadi. Agarda Qarz oluvchi (Mijoz)ga
kredit rasmiylashtirilsa, hisob ragami MBX tizimlarida ma’lumotlarni joylashtirish orgali yetkaziladi.

5. KREDIT BERISH VA QAYTARISH TARTIBI
5.1. Kredit mijozga ushbu Ommaviy ofertada belgilangan shartlar va tartibda, buyurtma asosida
avtomobilni yetkazib berish/sotib olish sharthomasiga muvofig, Sotuvchi/Dilerning hisob ragamiga pul
mablag’larini o’tkazish yo’li bilan beriladi.
5.2. Kredit olish uchun Mijoz MBX tizimining interfeysida ushbu Ommaviy oferta bilan tanishib chigishi
va gabul gilishi va baholash (skoring) uchun dastlabki arizani (bundan buyon - Ariza deb yuritiladi)
tagdim etish orqgali Kredit berish imkoniyatini so’rashi kerak. Baholash (Skorlash) uchun dastlabki ariza
kredit olish uchun rasmiy so’rov emas.
5.3. Arizani ko’rib chiggandan so’ng, Bank Mijozni MBX tizimining interfeysida ushbu Ommaviy oferta
shartlari bo’yicha va kredit berish uchun Dastlabki Individual Shartlarni shakllantirish orgali Bank
tomonidan oldindan tasdiglangan moliyalashtirish summasi yoki muvaffagiyatsiz verifikasiya tufayli
Kredit berishning mumkin emasligi to’g’risida yoki Mijozning kreditga layoqatliligi yetarli emasligi yoki
ariza/ariza beruvchi shartlari va Bankning kredit siyosati/xavfsizlik strategiyasi talablari to’g’ri
kelmaydigan bilan boshqa holatlar hagida xabardor giladi.
5.4. Kredit berishning dastlabki individual shartlarini gabul gilgandan so’ng, mijoz bankka shaxsan
imzolangan yoki imkon bo’lsa, elektron ragamli imzo bilan tasdiglangan kredit arizasini tagdim etishi
shart. Shunday kredit arizasi kredit olish uchun rasmiy so’rov hisoblanadi.
5.5. Ushbu Ommaviy ofertani va Kredit berishning individual shartlarini gabul qgilib, Mijoz 0’z roziligini
bildiradi va Bankka mijozning shaxsiy ma’lumotlarini rasmiy manbalar -dan/uchun kerakli hajmda
so’rash, olish, gayta ishlash va o’tkazish huquqini beradi O’zbekiston Respublikasining ‘“Shaxsiy
ma’lumotlar to’g’risida”gi Qonuni talablariga muvofiq kreditni ko’rib chiqish, berish va gaytarish
jarayonlari bilan bog’lig magsadlarda.
5.6. Mijoz uchun Bank tomonidan tasdiglangan moliyalashtirish miqdori Mijozning kreditga
layoqatliligini baholash yo’li bilan Mijoz to’g’risidagi Bankda mavjud bo’lgan ma’lumotlar asosida



aniglanadi. Mijozning kreditga layoqatliligini baholash metodologiyasi Bankning tijorat siri bo’lib,
maxfiy hisoblanadi.

5.7. Mijoz ushbu Ommaviy oferta shartlari bo’yicha to’lov oyining sanasini ko’rsatgan holda Bank
tomonidan taklif etilishi mumkin bo’lgan moliyalashtirish summasidan oshmaydigan miqdorda Kredit
talabnomasini taqdim etishga yoki Kredit olishdan bosh tortishga haqli.

5.8. Mijozning kredit Arizasida kreditning miqdori, muddati, foiz stavkasi va Kreditni to‘lash oyining
sanasi, dastlabki to‘lov miqdori va ta’minlanganligi ko‘rsatilgan bo‘lishi kerak va mijoz tomonidan qabul
gilingan ushbu Ommaviy ofertaning ajralmas gismi hisoblanadi.

5.9. Kredit arizasini taqdim etish va kredit berishning individual shartlarini gabul gilish Mijozning kredit
berishning individual shartlarida ko’rsatilgan Kreditni (avtokredit) olishga roziligining tasdiglaydi,
shundan so’ng Kredit berishning individual shartlari va Ommaviy oferta Bank va Mijoz o’rtasida
kelishilgan hisoblanadi.

5.10. Mijozlarga kredit berishda:

1) birinchi bosgichda mijozga kredit byurosidan olingan kredit ma’lumotlari asosida baho (skoring)
lanadi;

2) Ha BTOPOM O3TallC, IIOCJIC IIPUHATHUA IOJOKHUTCIBHOTIO PCIICHUA O BBIACICHUU KpCAUTaA KJ’II/IGHTy,
HaIpaBJIETCs MOBTOPHBIM 3alpoc B KPEAUTHOE OIOpPO MO YBEIUYEHUIO €ro JOJIrOBOM Harpy3Ku WIH
BO3HUKHOBCHHIO HpOCpO‘lCHHOﬁ 3aJ0JI2KCHHOCTH,

2) ikkinchi bosgichda mijozga kredit berish to’g’risida ijobiy garor gabul gilingandan so’ng kredit
byurosiga uning garz yuki ortganligi yoki muddati o’tgan garzdorlik yuzaga kelganligi to’g’risida takroriy
so’rov yuboriladi;

3) uchinchi bosgichda, agar takroriy so’rov natijasida mijozning garz yuki oshsa yoki muddati o’tgan
garzdorlik yuzaga kelsa, mijozga kredit berishni rad etish to’g’risida xabar yuboriladi. (bu holda mijoz
kredit migdorini kamaytirgan holda gayta murojaat gilish hugqugiga ega) yoki garz yuki nisbatiga garab
Kredit berishning muqobil shartlari gaytariladi.

5.11. Bank Mijozni Kredit arizasi bo’yicha gabul gilingan garor (ijobiy yoki salbiy) to’g’risida Kredit
arizasida ko’rsatilgan telefon ragamiga SMS-xabar va/yoki Bankning mobil ilovasidagi PUSH xabarlari
orgali xabar beradi.

5.12. Agar Bank onlayn Kredit olish uchun ariza Mijoz tomonidan tashqi zararli ta’sir ostida
berilganligini aniglasa yoki Mijoz tomonidan tasdiglash jarayoni tugallanmagan va ajratilgan Kredit
sarflanmagan bo’lsa, Bank bir tomonlama shartnomani bekor gilish va pul mablag’larini akseptsiz
gaytarish huqugiga ega. Bunday holda, Bank Mijozga akseptsiz bekor gilish to’g’risida bildirishnoma
yuboradi. Qarz oluvchining Bankda ochilgan kredit hisobidan garz mablag’lari Sotuvchi/Dilerning hisob
ragamiga o’tkazilgan kundan boshlab Bankning Kredit berish bo’yicha majburiyati bajarilgan
hisoblanadi.

5.13. Berilgan summa, muddati, foiz stavkasi va kreditni to’lash jadvali Kredit berishning individual
shartlari bilan belgilanadi.

5.14. Agar kreditni to’lash jadvaliga muvofiqg to’lov sanasi bank ish kuniga to’g’ri kelmasa, to’lov keyingi
bank ish kuniga ko’chiriladi. Dam olish va bayram kunlari uchun foizlar kechiktirilishi mumkin va
keyingi rejalashtirilgan to’lov (hisobot oyi) miqdoriga Kiritiladi. Bunday holda, joriy oydagi to’lov
miqdori 0’zgarishi mumkin emas.

5.15. Kredit bo’yicha asosiy garzni to’lash (gaytarish) Qarz oluvchi/Mijoz tomonidan Kredit berishning
individual shartlariga muvofig Kredit berilgan valyutada amalga oshiriladi.

5.16. Mijoz olingan Kreditni va u bo’yicha hisoblangan foizlarni Qarzni to’lash jadvalida ko’rsatilgan
muddatlarda, Kredit berishning individual shartlariga muvofiqg to’lash majburiyatini oladi.

5.17. Qarz oluvchi tomonidan oylik to’lovlarni, shu jumladan hisoblangan foiz summalarini, asosiy
garzning bir gismini va ushbu Shartnoma bo’yicha boshga to’lovlarni to’lash, Qarz oluvchi yoki uning
0’z vakili tomonidan Bankning istalgan ofisida, Bankning mobil ilovasi orgali yoki boshga banklarning
ilovalari, to’lov tizimlari (Click, Payme va boshqalar), bank o’tkazmasi, Bankning kassalari yoki boshga
banklar orgali amalga oshirilishi mumkin, shuningdek, Qarz oluvchining Bankda ochilgan barcha
hisoblaridan tegishli summalarni Bank tomonidan tasdiglashsiz hisobdan yechib olishi mumkin.

5.18. Qarz oluvchi/Sherik garzdor (agar mavjud bo’lsa) tomonidan Kredit bo’yicha asosiy garzni Kredit
berishning individual shartlariga muvofiq Qarzni gaytarish jadvalida belgilangan muddatda to’lamagan
tagdirda, ushbu Shartnomaning (Ommaviy oferta) 5.14-bandida nazarda tutilgan hollar bundan mustasno
Qarz oluvchi kechiktirilgan har bir kun uchun Kredit berishning individual shartlarida belgilangan



oshirilgan foiz stavkasi bo’yicha bank foizlarini to’lash majburiyatini oladi. Ko’tarilgan foiz stavkasi
asosiy garz bo’yicha muddati o’tgan garz miqgdoriga nisbatan qo’llaniladi Qarz oluvchining ushbu
Shartnoma (Ommaviy oferta) bo’yicha majburiyatlariga kiradi. Belgilangan foizlar muddati o’tgan
hisoblanadi.
5.19. Sud Kredit bo’yicha garzni undirish to’g’risida hal qiluvchi garori gabul gilganda foizlarni,
shuningdek muddati o’tgan garz uchun foizlarni oshirilgan stavkada hisoblash, tegishli sud hujjati gabul
gilingan kundan boshlab to’xtatiladi.
5.20. Qarz oluvchining hisoblarida asosiy garzni to’lash va hisoblangan foizlarni to’lash bo’yicha
majburiyatlarni to’liq bajarish uchun zarur mablag’lar mavjud bo’Imagan taqdirda, kamomad summasi
muddati o’tgan deb hisoblanadi. Agar mavjud mablag’lar Kredit shartnomasi bo’yicha majburiyatlarni
bajarish uchun yetarli bo’Imasa, Qarz oluvchining Bankdagi va/yoki boshga kredit tashkilotlaridagi har
ganday hisoblaridagi mablag’lar ushbu Ommaviy oferta bo’yicha quyidagi tartibda hisobga olinadi
va/yoki undiriladi:

1) asosiy garz va muddati o’tgan foizlar bo’yicha muddati o’tgan garzni, kechiktirilganlik uchun

hisoblangan foizlarni to’lashga, mablag’larni tagsimlash esa asosiy garz va hisoblangan foizlar

bo’yicha garz migdoriga mutanosib ravishda amalga oshiriladi;

2) joriy davr uchun hisoblangan foizlar va joriy hisob-kitob davri uchun asosiy garz;

3) jarimalar (penya);

4) Kreditorning garzni undirish bilan bog’liq boshqga xarajatlari.
5.21. Barcha muddati o’tgan qarzlar to’langandan so’ng yoki kredit bo’yicha muddati o’tgan garz
bo’lmasa, Kreditni to’lash uchun olingan yoki Qarz oluvchining Bankdagi istalgan hisoblarida mavjud
bo’lgan mablag’lar joriy garzni to’lash uchun quyidagi tartibda yo’naltiriladi:

1) joriy hisob-kitob davri uchun joriy hisoblangan foizlarni to’lash;

2) joriy hisob-kitob davri uchun asosiy garzni to’lash.
5.22. Qarz oluvchining/Sherik garzdorning majburiyatlari kreditning to’lig summasini, kreditdan
foydalanganlik uchun foizlarni, ushbu Shartnomada (ommaviy oferta) nazarda tutilgan majburiyatlarni
0’z vagtida bajarmaganlik uchun foizlarni, jarimalarni shuningdek, garzni undirish bilan bog’liq xarajatlar
to’langanidan so’ng, bankka to’liq gaytarilgandan va to’g’ri bajarilgan deb hisoblanadi. Majburiyatlar
miqdori Kreditni to’lig to’lash sanasida belgilanadi
5.23. Qarzni gisman muddatidan oldin to’lash Kredit berishning individual shartlarida belgilangan Qarz
oluvchining to’lovlarining migdori, davriyligini va hajmini aniglash tartibini 0’zgartirmaydi.
5.24. Qarz gisman muddatidan oldin to’langan tagdirda, asosiy garz miqdori amalga oshirilgan to’lov
miqgdoriga kamaytiriladi, oylik to’lov esa mutanosib ravishda kamayadi, asosiy garzning haqiqiy
goldig’iga foizlar hisoblab chigiladi va Kredit muddati 0’zgarishsiz qoladi.
5.25. Shoshilinch garz (to’lash muddati hali kelmagan garz, shuningdek muddatidan oldin to’langan garz)
Qarz oluvchi tomonidan to’lovni amalga oshirishda belgilangan tartibda to’lanadi.
5.26. Asosiy qarz berilgan Kredit gayd etilgan garz hisobiga to’lanadi va hisoblangan foizlar esa
hisoblangan foizlar hisobiga to’lanadi. Asosiy garzni to’lash sanasi pul mablag’larini tegishli hisob
ragamiga o’tkazish sanasi hisoblanadi.
5.27. Kredit bo’yicha garzni to’lash Bank tomonidan Mijozning arizalari, bank farmoyishlari yoki
mijozning talab gilib olinmagan depozit hisobidan memorial orderlar orgali, shuningdek uning Bankdagi
boshga hisoblaridan to’g’ridan-to’g’ri yechib olish yo’li bilan amalga oshiriladi. Qarzni undirish
to’g’risida sud qarori gabul gilinganda, 0’z vaqtida to’lanmaganlik uchun foizlar va foizlarni hisoblash
sud garori gabul gilingan kundan boshlab to’xtatiladi.
5.28. Kredit, foizlar va boshga to’lovlarni to’lash Qarz oluvchi o0’zining talabnoma/jamg’arma/maxsus
hisobini yoki karta hisobini to’ldirish orgali, shu jumladan O’zbekiston Respublikasining boshqga
banklaridan pul mablag’larini o’tkazish yo’li bilan, Bank Hamkorlarining to’lov terminallari orgali yoki
Bankning MBX orgali amalga oshirilishi mumkin. To’lovni amalga oshirishda "Kredit ID"sini Kiritishi
kerak, uni Qarz oluvchi mobil ilova yoki MBX tizimi orgali bilib oladi.
5.29. Qarzni to’lash MBX tizimida mavjud: O
- “Rejaga muvofiq” kreditni to’lash variantini tanlashda mablag’lar jamg’arma hisobiga o’tkaziladi va
to’lov muddati yaginlashganda foydalaniladi: birinchi navbatda muddati o’tgan asosiy garzni va foizlar
bo’yicha garzlarni (agar mavjud bo’lsa) mutanosib ravishda to’lash uchun, so’ngra asosiy garz bo’yicha
hisoblangan foizlar, so’ngra asosiy garz summasi to’lanadi;
- “Qisman” kreditni to’lash variantini tanlashda mablag’lar fagat asosiy garzni to’lash uchun ishlatiladi.



Ushbu imkoniyat fagatgina Qarz oluvchining muddati o’tgan garzi bo’lmasa va Kreditni to’lash jadvaliga
muvofiq belgilangan to’lov sanasida foydalana olmasa mavjud bo’ladi. Bunday holda, hisoblangan foizlar
jadvalga muvofiq to’lovning belgilangan kunida gaytarilishi kerak.

- “To’liq” kreditni to’lash variantini tanlashda mablag’lar birinchi navbatda to’lov muddati hali kelmagan
hagigiy hisoblangan foizlarga, to’lovning qolgan gismi esa Kredit bo’yicha asosiy garzni to’lashga
yo’naltiriladi. Ushbu variant fagat muddati o’tgan garz bo’Imasa va Kreditni to’lash jadvaliga muvofiq
belgilangan to’lov sanasida foydalanilmasa mavjud bo’ladi;

5.30. Qarz oluvchi/Sherik garzdor tomonidan ushbu Sharthoma bo’yicha to’lov majburiyatlarini bajarish
muddatlari buzilgan tagdirda, Bank Qarz oluvchi/Sherik qarzdor Bankda ochilgan barcha
hisobvaraglaridagi mablag’larni hisobdan memorial order orqgali yechib olishga, shuningdek, Qarz
oluvchi/Sherik garzdorning boshqa tijorat bankida ochilgan asosiy bank hisob ragamiga “akseptsiz”
to’lov talabnomalarini yuborishga hagli.

5.31. Kredit oluvchi tomonidan avtokredit olingan paytdan boshlab Bank tomonidan kredit bo’yicha
garzdorlikni avtomatik yechib olish xizmati faollashtiriladi. Ushbu xizmatning giymati Bank tariflariga
muvofiq belgilanadi, va Mijoz Bank tomonidan mazkur xizmatning ixtiyoriy ravishda ko’rsatilishiga
roziligini hamda buni tasdiglaydi.

5.32. Mijoz uning har ganday hisoblari, bank kartalari va mobil hamyonlaridan, ham kredit arizasini
topshirishda ko’rsatilgan, ham Bankda ochilgan boshga hisoblardan shuningdek, garz paydo bo’lgan
paytda Bankga ma’lum bo’lgan boshga banklar hisoblaridan Kredit bo’yicha to’lanmagan summalarni
Bank tomonidan bahssiz (akseptsiz) hisobdan yechib olishga rozilik beradi.

5.33. Qarz oluvchi ushbu Shartnomada belgilangan muddatlarda kreditni to’lash, foizlar va/yoki boshga
to’lovlarni to’lash bo’yicha majburiyatlarni bajarmagan taqdirda, Bank O’zbekiston Respublikasi gonun
hujjatlarida nazarda tutilgan garzni undirish choralarini qo’llashga haqgli, shu jumladan:

— undirish choralarini ko’rish, shu jumladan uchinchi shaxslarni (autsorsing tashkilotlari, yuridik
maslahatchilar va boshgalar) jalb qgilish;

— O’zbekiston Respublikasi qgonunchiligiga muvofig SMS, PUSH-xabarnomalar, telefon
go’ng’iroglari, pochta, elektron pochta, messenjerlar va boshga aloga kanallari orgali so’rov va
bildirishnomalar yuborish.

— (garzni undirish magsadida Qarz oluvchining shaxsiy ma’lumotlarini to’plash va gayta ishlash;

— O’zbekiston Respublikasi qonun hujjatlarida nazarda tutilgan doirada sudgacha va (yoki) sud
tartibida garzni undirish bo’yicha tartib-taomillarni boshlash.

5.34. Bank garz oluvchidan muddati o’tgan garzni undirish bilan bog’liq barcha haqgiqgiy xarajatlarni
goplashni talab gilishga hagli, shu jumladan, lekin ular bilan cheklanmagan holda:

— garzni undirish bo’yicha Bank jalb gilgan uchinchi shaxslarning xizmatlari uchun hag to’lash;

— pochta va kurerlik xarajatlari;

— yuridik yordam va sud vakilligi xarajatlari;

— ijro ishi yuritish bo’yicha xarajatlar.
5.35. Bunday xarajatlar Qarz oluvchi tomonidan Bank talabiga binoan, O’zbekiston Respublikasi qonun
hujjatlarida belgilangan tartibda bildirishnoma yuborish orgali goplanishi kerak.

6. KREDITDAN FOYDALANISH UCHUN TO’LOV

6.1. Kredit bo’yicha foizlar O’zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga muvofiq har kuni
asosly garzning haqiqiy qoldig’iga, yiliga 365 kun va har oydagi kunlarning haqigiy sonidan kelib
chiggan holda hisoblab chigiladi. Qarz oluvchi ushbu Shartnomaning ajralmas gismi bo’lgan Kredit
berishning individual shartlariga kiruvchi Kreditni to’lash jadvalida ko’rsatilgan migdor va muddatlarda
hisoblangan foizlarni va Kreditning asosiy garzini to’lash majburiyatini oladi. Bunda Kreditni gaytarish
jadvaliga muvofiq to’lanishi lozim bo’lgan oylik foizlar migdori yakuniy hisoblanmaydi va Kreditning
haqgiqgiy berilgan sanasiga, Qarz oluvchining asosiy garzni muddatidan oldin yoki gisman to’lashiga,
shuningdek, dam olish, ishlamaydigan yoki bayram kunlarining mavjudligiga garab o’zgarishi mumkin.
Foizlarni hisoblash kredit hisobida garz paydo bo’lgan kundan boshlanadi.

6.2. Mijoz to’lov kunida Kredit berishning individual shartlariga muvofiq hisoblangan Kreditdan
foydalanganlik uchun bank foizlarini to’laydi.

6.3. Kreditning umumiy qiymati (KUQ) O’zbekiston Respublikasi gonun hujjatlariga  muvofiq
hisoblanadi. KUQ qarz oluvchining garz shartnomasi bo’yicha barcha to’lovlarini 0’z ichiga oladi,



ularning miqdori va to’lash shartlari shartnoma tuzilgan paytda ma’lum bo’lgan, shu jumladan uchinchi
shaxslar foydasiga to’lovlar; agar ularni to’lash majburiyati Kredit berishning individual shartlarida va
ushbu Shartnomada nazarda tutilgan bo’lsa. Kreditning umumiy giymati verguldan so’ng bitta belgiga
yaxlitlangan yillik foiz sifatida ifodalanadi. KUQning tarkibiy gismlari bo’yicha batafsil ma’lumot Kredit
berishning individual shartlarida ko’rsatilgan
6.4. Qarz oluvchi tomonidan majburiyatlarni gisman yoki to’liq bajarmaslik xavfiga olib kelmaydigan
ushbu Shartnoma shartlariga o’zgartirishlar (masalan, shaxsiy ma’lumotlarning o’zgarishi, Kredit
bo’yicha asosiy garzni gisman muddatidan oldin to’lash munosabati bilan oylik to’lov migdorini gayta
hisoblash va shunga o’xshash boshga o’zgarishlar), shuningdek, Kreditni to’lash jadvaliga o’zgartirishlar
kiritish, Shartnoma shartlariga o’zgartirishlar kiritish uchun bir martalik yig’im undirilmasdan amalga
oshiriladi.
6.5. Qarz oluvchi tomonidan majburiyatlarni gisman yoki to’liq bajarmaslik xavfiga olib kelmaydigan
majburiyatlarning bajarilishini ta’minlash nuqtai nazaridan ushbu Shartnoma shartlariga o’zgartirishlar
kiritish (masalan, go’shimcha xavfsizlikni ta’minlash, texnik pasportlarni, kadastr hujjatlarini
almashtirishda garov ta’minoti bo’yicha shaxsiy ma’lumotlarga o’zgartirishlar Kiritish, garovning
joylashgan joyini o’zgartirish, sug’urta muddatini uzaytirish va shunga o’xshash boshqga o’zgarishlar)
Shartnoma shartlarining ta’minot gismida o’zgartirishlar kiritish uchun bir martalik yig’im undirilmasdan
amalga oshiriladi.
6.6. Ushbu Shartnoma shartlariga yoki Kredit berishning individual shartlariga o’zgartirishlar Kiritish,
shuningdek Qarz oluvchining tashabbusi bilan kreditni gayta tuzish uchun yig’im Qarz oluvchidan
o’zgartirishlar kiritilgan vagtda amalda bo’lgan Bank tariflariga muvofig yoki Bank kollegiyasining
garori asosida undirilishi mumkin.
7. KREDITLARNI QAYTARISHNI TA’MINLASH
7.1. Ushbu Sharthoma bo’yicha majburiyatlarning bajarilishini ta’minlash uchun Qarz oluvchi
akseptlangan Kredit berishning individual shartlari (bundan buyon KBISH deb yuritiladi) doirasida Bank
bilan kelishilgan kafolatni ta’minlash majburiyatini oladi, xususan:
7.1.1. Asosiy ta’minot - tagdim etilgan Kredit mablag’lari hisobidan sotib olinadigan avtotransport
vositasi (keyingi o’rinlarda - “Garov predmeti”). Garov predmeti kreditlash dasturi va Kredit berishning
Individual shartlariga muvofiq belgilangan kelishilgan garov giymati bo’yicha Bank tomonidan gabul
gilinadi. Qarz oluvchi quyidagilarni 0’z zimmasiga oladi:
— transport vositasini belgilangan tartibda davlat ro’yxatidan o’tkazish, zarur texnik hujjatlarni
olish va ularning nusxalarini Bankka taqdim etish;
— ushbu Shartnoma shartlari va Bankning ichki goidalarida belgilangan tartibda Garov predmeti
bo’yicha Bank bilan garov sharthomasini tuzish;
— avtomobilni kreditlashning butun muddati davomida yo’qotish, shikastlanish va boshga
xatarlardan sug’urta gilish, bunda Bankni naf oluvchi sifatida ko’rsatish.
7.1.2. Majburiy ta’minot — kreditning qaytarilmasligi (asosiy garz va hisoblangan foizlar) xavfini
qoplaydigan, Bank foydasiga berilgan va kreditning butun muddati davomida amal giladigan sug’urta
polisi. Ko’rsatilgan sug’urta polisini tagdim etish kredit mablag’larini berishning majburiy shartidir.
7.2. Ta’minotni amalga oshirishning 0’ziga xos shartlari O’zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga va
Bank talablariga muvofiq tuziladigan alohida shartnomalar bilan tartibga solinadi.
7.3. Bank Qarz oluvchi uchun sug’urta mukofotini to’lagan taqdirda, Qarz oluvchi O’zbekiston
Respublikasi Fugarolik kodeksining 783-moddasida belgilangan tartibda bankka sug’urta mukofoti
summasini 0’zining joriy hisobidan akseptsiz yechib olish huqugini beradi.
7.4. Ta’minotni ro’yxatdan o’tkazish bilan bog’liq barcha xarajatlar (shu jumladan sug’urta, transport
vositasini ro’yxatdan o’tkazish, texnik hujjatlarni olish va garov shartnomasini tuzish) Qarz oluvchi
tomonidan qoplanadi.
7.5. Bir nechta ta’minot turlarining mavjudligi, Bank ularning har biri bo’yicha talablarni gondirish uchun
tanlash huqugini cheklamaydi, agarda Qarz oluvchi ushbu Sharthoma bo’yicha 0’z majburiyatlarini
bajarmagan taqdirda.
7.6. Garovni undirish uchun asoslar yuzaga kelganda, bank gonun hujjatlarida va shartnomalarda
belgilangan tartibda tagdim etilgan garovning bir yoki bir nechtasini, shu jumladan sug’urta to’lovi
bo’yicha undirishni amalga oshirishga hagli.
7.7. Qarz oluvchi garovni KBISH tomonidan belgilangan darajada ushlab turish majburiyatini oladi.
Garovning giymati o0’zgarganda, uning likvidligi yoki Qarz oluvchining moliyaviy ahvoli



yomonlashganda, Bank go’shimcha garov tagdim etishni talab gilishga haqli.

7.8. Ta’minotni taqdim etish yoki go’llab-quvvatlash shartlarini buzish, shuningdek asosiy gqarzni,
foizlarni va boshga to’lovlarni to’lash jadvalini buzish garzni muddatidan oldin undirish, shu jumladan
Qarz oluvchining alohida roziligisiz taqdim etilgan ta’minlash choralarini undirish uchun asos bo’ladi.
7.9. Ta’minlash shartlari buzilgan yoki asosiy qarzni, foizlarni va boshqa to‘lovlarni belgilangan
muddatlarda to‘lash bo‘yicha majburiyatlarni bajarmagan taqdirda, Bank Qarz oluvchining alohida
roziligisiz garov va/yoki sug‘urta polisini undirisShga, shuningdek, O‘zbekiston Respublikasi qonun
hujjatlariga muvofiq kreditni muddatidan oldin to‘lashni talab qilishga hagqli.

8. SHAXSIY MA’LUMOTLARNI QAYTA ISHLASH

8.1. Kredit berishning individual shartlarini gabul gilish, Universal shartnomaga tegishli 9-ilova “Yagona
rozilik”ni va kredit arizasini imzolash (gabul qgilish) bilan Qarz oluvchi/Sherik garzdor bankka ularning
shaxsiy ma’lumotlarini qog’oz va/yoki elektron tashuvchilarda avtomatlashtirish vositalari bilan va/yoki
foydalanmasdan, shu jumladan vyig’ish, gayd etish, tizimlashtirish, to’plash, saglash, aniglashtirish
(yangilash, o’zgartirish), chigarib olish, foydalanish, uzatish (ta’minlash, kirish, shu jumladan gayta
ishlashni uchinchi shaxslarga topshirish imkoniyati), shaxsiy ma’lumotlarni shaxssizlantirish, blok gilish,
o’chirish va yo’q qgilish huqugini beradi
8.2. Shaxsiy ma’lumotlar deganda Qarz oluvchi tomonidan Bankka tagdim etilgan yoki Qarz
oluvchi/Sherik qardorning roziligi bilan Bank tomonidan olingan, to’g’ridan-to’g’ri yoki bilvosita
aniglanishi mumkin bo’lgan Qarz oluvchi/Sherik gardorga tegishli har ganday ma’lumot, shu jumladan,
lekin ular bilan cheklanmagan holda: familiyasi, ismi, otasining ismi, tug’ilgan sanasi, jinsi, aloga
ma’lumotlari (telefon ragamlari, elektron pochta manzili), shaxsni tasdiglovchi hujjat ma’lumotlari,
yashash joyi to’g’risidagi ma’lumotlar, ta’lim, oilaviy ahvol, bolalarning mavjudligi, ish joyi, ish beruvchi
to’g’risidagi ma’lumotlar, o’rtacha oylik daromad, oylik xarajatlar, kredit tarixi va shunga o’xshash
boshga ma’lumotlar.
8.3. Qarz oluvchi/Sherik garzdorning shaxsiy ma’lumotlari Bank tomonidan quyidagi magsadlarda gayta
ishlanadi:

— iste’mol krediti berish to’g’risida Shartnoma tuzish imkoniyatini ko’rib chiqish;

— shartnoma tuzish, shu jumladan fagat avtomatlashtirilgan gayta ishlash jarayoni asosida garor

gabul qgilish;

— taqdim etilgan ma’lumotlarning to’g’riligini tekshirish;

— Shartnoma bo’yicha majburiyatlarni bajarish;

— garzni undirish;

— Qarz oluvchi/Sherik garzdorning to’lov gobiliyatini baholash;

— ish joyi, yashash joyi va boshga aloga ma’lumotlarini tekshirish;

— marketing tahlilini o’tkazish;

— bank mahsulotlari va xizmatlarining shaxsiylashtirilgan takliflarini tagdim etish.
8.4. Qarz oluvchi/Sherik garzdor, Kredit berishning individual shartlarini gabul gilish, 9-ilova “Yagona
rozilik”ni va kredit arizasini imzolash (qabul qilish) orgali Bankka istalgan vaqtda kredit tarixi byurosidan
0’zining kredit tarixi to’g’risidagi ma’lumotlarni so’rash huquqgini beradi, Sharthoma bo’yicha
majburiyatlarning amal qilish muddati davomida, shuningdek, ular bekor gilingandan keyin maxsus
shartlarda yangi bank mahsulotlarini tagdim etish imkoniyatini ko’rib chigish uchun.

9. TOMONLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
Qarz oluvchi quyidagi huquglarga ega:
9.1. Kreditning holati hagida ma’lumot olish.
9.2. Ushbu Shartnomada nazarda tutilgan miqdorlarda, muddatlarda va shartlarda kredit berishni talab
qilish.
9.3. Kelgusi va muddati o’tgan to’lovlar hagida xabardor bo’lish uchun Bankning MBX xizmatlaridan
foydalanish.
9.4. Kredit garzini muddatidan oldin to’liq yoki gisman to’lash, Bank kredit berishning individual
shartlarining 1-ilovasiga va ushbu Shartnomaning 5-bo’limiga muvofig amaldagi To’lov jadvalini gayta
hisob-kitob gilishga majbur emas.
9.5. Mustaqil baholash kompaniyasini, shuningdek, ushbu Shartnoma bo’yicha ta’minlangan mulkni



sug’urta qgilish uchun sug’urta kompaniyasini 0’z xohishiga ko’ra tanlash.

9.6. Kreditni bankning mobil ilovalari, to‘lov tizimlari (Click, Payme va h.k.), bank o‘tkazmasi yoki Bank
kassalari va boshqa banklar orqali to‘lash uchun mablag‘larni yo’naltirish.

9.7. Shartnoma tuzilgandan so’ng, lekin pul mablag’lari berilgunga gadar, shartnoma tuzilgan kundan
boshlab ikki hafta ichida bankka yozma xabar yuborish orgali bepul kredit olishni rad etish.

9.8. Agar kerak bo’lsa, tegishli sertifikatga ega bo’lgan rasmiy diler orgali kredit bilan sotib olingan
avtomobilga gaz balon uskunasini (GBU) o’rnatish. O’zgartishlarni O’zbekiston Respublikasi Ichki ishlar
vazirligi Yo’l harakati xavfsizligi davlat inspeksiyasida ro’yxatdan o’tkazgandan so’ng, Qarz oluvchi
Bankka yangilangan texnik pasportni tagdim etishi shart.

9.9. Kredit berish to‘g‘risida gabul qgilingan qaror to‘g‘risida SMS-xabar va/yoki PUSH xabarnomasi
yuborilgunga gadar mobil ilova orgali kredit olish uchun arizani bekor qilish.

9.10. Kredit uchun garovga qo’yilgan o’zining depozit (omonat) mablag’larini muddatidan gat’i nazar,
kreditni muddatidan oldin to’lashga yo’naltirish. Bunda muddatli omonat muddatidan oldin yechib
olingan taqdirda Qarz oluvchi omonatni gaytarish kutilayotgan sanadan kamida bir oy oldin bu haqda
Bankni xabardor gilishi shart.

9.11. Oyiga bir marta, bir ish kuni ichida yozma shaklda yoki qog’oz hujjatning yuridik kuchiga ega
bo’lgan masofaviy bank xizmatlari (MBX) tizimlari orgali ma’lumotlarni bepul olish:

—  to’langan pul mablag’lari migdori;

—  kreditning asosiy summasi bo’yicha golgan garz;

— navbatdagi to’lovlar miqgdori, tarkibi va muddatlari (to’lov jadvali);

—  muddati o’tgan garzning miqgdori va tarkibi;

— olingan mablag’larni garzlar bo’yicha tagsimlash.

9.12. Kredit summasidan Shartnoma tuzilgan kundan boshlab 14 (o’n to’rt) kalendar kun ichida
foydalanish. Ushbu muddat tugashi bilan kreditning foydalanilmagan qismi bekor gilinadi va ishlatib
bo’Imaydi.

9.13. Universal shartnomada va O’zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligida nazarda tutilgan
boshga huquqglarni amalga oshirish.

Qarz oluvchi quyidagi majburiyatlarni oladi:

9.14. Qarzni 0’z vagtida to’lash va Shartnomada nazarda tutilgan Bankning barcha to’lovlari va
xizmatlarini to’lig hajmda to’lash, shu jumladan yakunlangan bitimlar bo’yicha da’volar mavjud
bo’lganda ular bo’yicha yakuniy garor gabul gilingunga gadar.

9.15. Ushbu Shartnomada va Bankning amaldagi tariflarida belgilangan bank komissiyalari, foizlar va
boshga to’lovlarni to’lash.

9.16. Keyingi to’lov sanasidan kechiktirmay kredit bo’yicha majburiyatlarni to’lash uchun hisobda yetarli
migdordagi mablag ¢ mavjudligini ta’minlash. Hisobda mablag ‘bo’Imagan tagdirda, muddati o’tgan garz
hosil bo’ladi, bu hagda ma’lumot kredit tarixi byurosiga o’tkaziladi, bu Qarz oluvchining kredit tarixiga
salbiy ta’sir giladi.

9.17. Kredit berilgunga gadar ushbu Shartnomaning 3-bo’limida nazarda tutilgan tartibda dastlabki
to’lovni amalga oshirish.

9.18. Bank bilan mulogot uchun zarur bo’lgan aktual kontakt ma’lumotlarini (telefon ragami, elektron
pochta manzili va boshga ma’lumotlar) taqdim etish. Ko’rsatilgan ma’lumotlar o’zgargan taqdirda, Mijoz
bunday o’zgarishlardan so’ng 3 (uch) kun ichida Bankni xabardor gilishi shart.

9.19. Bank tomonidan yuborilgan barcha xabarnomalar va bildirishnomalarni, jumladan SMS-xabarlar,
PUSH-bildirishnomalar va masofaviy bank xizmatlari (MBS) tizimidagi xabarlarni diggat bilan o’rganish.
9.20. Bankdan firibgarlik belgilari bo’lishi mumkinligi hagida xabarnoma olgandan so’ng har ganday
operatsiyani tasdiglashda alohida ehtiyotkorlik ko’rsatish.

9.21. Agar Mijoz MBS tizimlariga kirish uchun ishlatiladigan qurilmani yo’qotsa yoki uchinchi shaxslar
tomonidan ushbu qurilma ustidan nazorat o’rnatilgani aniglansa, Mijoz darhol, lekin kechiktirmay 1 (bir)
kun ichida Bankni xabardor qilishi shart.

9.22. Agar Mijoz roziligisiz amalga oshirilgan operatsiya aniglansa, Mijoz bunday operatsiyani
aniglaganidan so’ng 1 (bir) kun ichida Bankni xabardor gilishi shart.

9.23. Operatsiya shaxsiy ravishda Mijoz tomonidan amalga oshirilganmi yoki uchinchi shaxs uning
topshirig’i yoki roziligi bilan amalga oshirganligi hagida ma’lumot tagdim etish.

9.24. Hisob ragamlari, kartalari yoki MBS tizimlaridan foydalanish bilan bog’liq firibgarlik holatlari



aniglanganda Bankga ma’lumot berish.

9.25. Kartani, shuningdek, masofaviy bank xizmatlari tizimiga ulangan mobil telefon ragamini va/yoki
abonent qurilmasini uchinchi shaxslarga topshirmang. Qarz oluvchi belgilangan mablag’lardan
foydalangan holda amalga oshirilgan barcha harakatlar uchun javobgardir.

9.26. Kredit evaziga sotib olingan avtotransport vositasiga GBU (gaz ballon uskunasi) o’rnatilganda
hamda O’zbekiston Respublikasi Ichki ishlar vazirligi Yo’l harakati xavfsizligi davlat inspeksiyasida
gayta ro’yxatdan o’tkazilgandan so’ng Bankka tegishli o’zgartirishlar kiritilgan texnik pasportni tagdim
etish.

9.27. Kreditni muddatidan oldin to’lash uchun pul mablag’lari elektron xizmatlar (Bankning mobil
ilovasi, uchinchi tomon to’lov tizimlari va boshgalar) orqgali yuborilgan taqdirda, to’lov amalga
oshirilgandan so’ng Bankni xabardor giling.

9.28. Avtosalondan olingan hisob-fakturaga muvofiq avtotransport vositasi olingan kundan e’tiboran 20
(yigirma) kalendar kuni ichida avtotransport vositasining texnik pasportini Bankka tagdim etish hamda
Bank bilan tuzilgan garov sharthomasiga garovga tagdim etilgan avtotransport vositasining identifikatsiya
ma’lumotlarini Kiritish qismiga tegishli go’shimchalarni imzolash.

9.29. Bankda kredit berishning Individual shartlari va Ommaviy oferta imzolangan/akseptlangan paytdan
e’tiboran 3 (uch) kalendar kunidan kechiktirmagan holda garov shartnomasini rasmiylashtirish.

9.30. Kredit mablag’lari tagdim etilishidan oldin Garov predmetiga nisbatan kreditning butun amal gilish
muddatini gamrab oluvchi, belgilangan tartibda rasmiylashtirilgan sug’urta polisini Bankka taqdim etish.
9.31. Bankdan muddati o’tgan garzning mavjudligi to’g’risida bildirishnoma kelganidan so’ng, muddati
0’tgan foizlar, asosiy garz va boshga to’lovlarning barcha summasini 5 kalendar kuni ichida to’lash.

9.32. Bank talabiga binoan 3 ish kuni ichida Qarz oluvchining moliyaviy va mulkiy holatini tasdiglovchi
hujjatlarni tagdim etish.

9.33. 3 kalendar kun ichida shaxsiy ma’lumotlar, yashash joyi, ish joyidagi o’zgarishlar, shuningdek
Shartnoma bo’yicha majburiyatlarning bajarilishiga ta’sir ko’rsatishi mumkin bo’lgan boshga holatlar
to’g’risida Bankni xabardor qilish. Keyingi ish kunidan kechiktirmay ish beruvchiga mehnat
shartnomasini bekor gilish hagida ariza berilganligi to’g’risida bankka xabar berish.

9.34. Bankning yozma roziligisiz uchinchi shaxslar oldida hech ganday moddiy majburiyatlarni 0’z
zimmasiga olmaslik, shu jumladan kreditlar va qarzlar olish, garzlar berish, kafil bo’lish, agar bu ushbu
Shartnoma bo’yicha majburiyatlarning bajarilishiga ta’sir gilishi mumkin bo’lsa.

9.35. Bankning birinchi talabiga binoan ushbu Shartnomani va tegishli hujjatlarni tayyorlash, ro’yxatdan
o’tkazish va tasdiglash bilan bog’liq barcha xarajatlar va yo’qotishlarni, shuningdek, kredit bo’yicha
garzni majburiy undirish bilan bog’lig bank tomonidan gilingan xarajatlarni qoplash.

9.36. Bankka ushbu Shartnoma bo’yicha kredit garzini, foizlarni, penyalarni va boshga majburiyatlarni
to’lash magsadida Qarz oluvchining Bankdagi istalgan hisobidan va boshga banklardagi hisoblaridan
(rozilik sharti bilan) mablag’larni bahssiz (akseptsiz) hisobdan yechish huqugini berish.

9.37. Bank, uning xodimlari, huqugiy vorislari va 0’z vakillariga (shu jumladan autsorsing
kompaniyalari) Qarz oluvchi tomonidan tagdim etilgan ma’lumotlarning, shu jumladan kredit
talabnomasida va boshqa hujjatlarda ko’rsatilgan ma’lumotlarning to’g’riligini, shu jumladan yashash
yoki ish joyiga tashrif buyurish orqgali tekshirish imkoniyati bilan ta’minlash.

9.38. Bankning oldindan yozma roziligisiz ushbu Sharthoma bo’yicha 0’z huquqg va majburiyatlaringizni
uchinchi shaxslarga bermaslik.

Bank quyidagi huquglarga ega:

9.39. Ushbu Shartnomaning amal gilish muddati davomida Qarz oluvchining moliyaviy holatini, shu
jumladan uning daromadlari, Kreditdan foydalanish va garov holati to’g’risidagi ma’lumotlar asosida
tekshirish. Bunday tekshiruvlarning davriyligi bank tomonidan belgilanadi.

9.40. Qarz oluvchining garz yukini va muddati o’tgan garzning mavjudligini baholash uchun Kredit
byurosiga so’rovlar yuborish, shu jumladan Kredit berish to’g’risida ijobiy garor gabul gilingandan keyin
takroriy so’rovlar yuborish.

9.41. Qarz oluvchining moliyaviy holati yomonlashgani aniglanganda, garz yuklamasi oshganda, QDN
ko’rsatkichining ruxsat etilgan me’yoridan oshib ketilganda, muddati o0’tgan garzdorlik mavjud bo’lganda
yoki noto’g’ri ma’lumotlar taqdim etilganda Kredit berishni rad etish yoki uni berish to’g’risida ilgari
gabul gilingan garorni bekor gilish.

9.42. Bank kredit berish to’g’risida, shu jumladan kreditning yakuniy miqdori, shartlari, foiz stavkasi va



boshqa shartlarni belgilash to’g’risida mustaqil ravishda garor gabul gilish huquqgini 0’zida saglab qoladi.
9.43. Bank qarori Qarz oluvchining to’lov gobiliyatini baholashga, shuningdek, garorlarni avtomatik
gabul qgilish tizimining ichki mezonlari va algoritmlariga bog’lig, shu jumladan:

— daromad darajasi va manbai;
kredit tarixi;
jins, yosh va boshga demografik omillar;
tasdiglovchi hujjatlar va ma’lumotlarning mavjudligi va ishonchliligi;

— tashqgi manbalardan olingan ma’lumotlar (kredit tarixi byurolari, davlat va boshga ochiq reestrlar va

boshgalar).

9.44. Bank “Banklar va bank faoliyati to’g’risida”gi O’zbekiston Respublikasi Qonunining 8 va 61-
moddalaridagi qoidalarga rioya gilgan holda, asoslarsiz kredit berishni rad etishga haqgli, unga ko’ra
banklar mustaqgil ish yuritadilar va bank operatsiyalari bo’yicha qgabul qilingan garorlar uchun
javobgardirlar.
9.45. Quyidagi hollarda kreditni muddatidan oldin to’lashni talab gilish va keyingi kreditlashni to’xtatish:

— ushbu Shartnoma shartlarini buzish yoki yetarli darajada bajarmaslik;

— kredit mablag’laridan boshga magsadlarda foydalanish;

— garov giymatining yo’qolishi yoki kamayishi;

— Qarz oluvchining monitoring va bank nazoratidan bo’yin tovlashi;

— yolg’on, to’lig bo’Imagan yoki noto’g’ri ma’lumotlarni tagdim etish;

— asosiy garz, foizlar, komissiyalar va boshga majburiyatlarni to’lashda kechikishlar mavjudligi;

— Qarz oluvchiga nisbatan jinoyat ishini qo’zg’atish yoki garov sifatida taqdim etilgan mol-mulkni

xatlash;

—  O’zbekiston Respublikasi Markaziy banki tomonidan belgilangan standartlarning buzilishi;
— Jinoiy faoliyatdan olingan daromadlarni legallashtirishga garshi kurashish to’g’risidagi gonun

hujjatlari doirasida shubhalilik belgilariga ega bo’lgan operatsiyalarni aniglash.
9.46. Agar xabarnoma yuborilganidan keyin 48 soat ichida Kredit olish uchun ariza uchinchi shaxslarning
ta’siri ostida berilganligi yoki Qarz oluvchi arizani tasdiglashni yakunlamaganligi aniglansa, Qarz
oluvchini xabardor gilish orgali Shartnomani bir tomonlama bekor gilish.
9.47. Shartnoma bo’yicha yangi summalarni berishni to’xtatish, shuningdek, ushbu Shartnomada va
O’zbekiston Respublikasi qonunchiligida belgilangan hollarda kredit jamg’armalari bilan operatsiyalarni
cheklash.
9.48. Qarz oluvchi ushbu Shartnoma bo’yicha asosiy qgarzni to’lash, foizlar, komissiyalar va boshga
to’lovlarni to’lash bo’yicha majburiyatlarni bajarmagan va/yoki lozim darajada bajarmagan taqdirda,
shuningdek ularni to’lash muddati kelgan taqdirda, Bank Qarz oluvchining bankda ochilgan har ganday
hisoblari, shu jumladan chet el valyutasidagi hisoblari, shuningdek Qarz oluvchi nomiga ochilgan boshga
banklarning hisoblari va bank kartalari bo’yicha to’lanishi lozim bo’lgan summalarni akseptsiz hisobdan
yechib olishga hagli.
9.49. Agar Qarzdorning hisob ragamlarida avtokredit berilgan valyutadan boshga valyuta mavjud bo’lsa,
Bank 0’z ixtiyoriga ko’ra birinchi imkoniyatda va zarurat tug’ilganda bunday mablag’larni Bank
tomonidan operatsiya amalga oshirilgan kundagi sotib olish kursi bo’yicha majburiy ruxsatsiz
konvertatsiya gilishi mumkin. Konvertatsiya natijasida olingan mablag’lar Bank tomonidan Qarzdorning
Shartnoma bo’yicha qarzini yopishga yo’naltiriladi. Ushbu operatsiya bilan bog’lig Bank xarajatlarini,
jumladan kurs farqgi, komissiyalar va boshga xarajatlarni, Qarzdor 0’z zimmasiga oladi. Mazkur
Shartnoma bo’yicha majburiy ruxsatsiz yechib olishning asoslari O’zbekiston Respublikasining Fugarolik
kodeksining 783-moddasining 2-qismi hamda «O’zbekiston Respublikasida nagd pulsiz hisob-kitoblar
to’g’risida»gi Nizomning 56-bandiga muvofiq belgilanadi. Shu bilan, Qarzdor Bankga bunday yechib
olishlarni go’shimcha ko’rsatma talab gilmasdan amalga oshirish huqugini shartsiz va gaytarib bo’Imas
tarzda beradi.
9.50. Qarz oluvchiga muddati o’tgan garzdorlik va majburiyatlarning bajarilishi bilan bog’liq boshga
ma’lumotlar to’g’risida Qarz oluvchi tomonidan ko’rsatilgan har ganday aloga ma’lumotlari, shu
jumladan pochta, elektron pochta, mobil aloga, SMS-xabarlar, bankning mobil ilovasi orgali PUSH
xabarnomasi yuborish, shuningdek ro’yxatdan o’tish yoki yashash manziliga shaxsiy tashrif orqgali xabar
berish.
9.51. Mijozga firibgarlik belgilari aniglanganda, shuningdek, ruxsatsiz operatsiyalar amalga oshirilish



xavfi hagida xabarnomalar yuborish.

9.52. Tuzilgan shartnoma va uning bajarilishi to’g’risidagi ma’lumotlarni kredit byurosiga, garov
reestriga tagdim etish, shuningdek har ganday aloga vositasi orgali garz oluvchiga ma’lumot, reklama va
tijorat takliflarini yuborish. Qarz oluvchi uchinchi shaxslarning bunday ma’lumotlarga ega bo’lishi
ogibatlari uchun javobgardir.

9.53. Qonun hujjatlarida belgilangan tartibda 90 kalendar kundan ortig kechikishlar, shu jumladan garov
predmetini ushlab turish va evakuatsiya gilish choralarini ko’ rish uchun vakolatli organlarga, shu
jumladan yo ‘I xavfsizligi xizmatlariga (O’ zbekiston Respublikasi 11V YHXX) murojaat qgilish.

9.54. Ushbu Shartnomada nazarda tutilgan talablar bajarilmagan taqdirda, Qarz oluvchining krediti va
boshga mol-mulkining gaytarilishini ta’minlash bo’yicha undirib olish. Bank Qarz oluvchining alohida
roziligisiz garov predmetini va/yoki sug’urta polisini undirishga, shuningdek O’zbekiston Respublikasi
gonunchiligiga muvofiq kreditni muddatidan oldin to’lashni talab gilishga hagli.

9.55. Qarz oluvchi ushbu shartnomaning 5-bo’limida nazarda tutilgan garovni shartnoma tuzilgan kundan
boshlab 15 kalendar kun ichida tagdim etmagan taqdirda, Qarz oluvchini shartnoma tugatish sanasidan 5
kalendar kun oldin xabardor gilib, ushbu shartnomani bir tomonlama bekor gilish.

9.56. Ushbu Shartnomada nazarda tutilgan huquglarni himoya qilish choralarini to’liq yoki gisman
qo’llash, shu bilan birga individual choralarni go’llashni rad etish tegishli huquq va talablardan voz
kechish deb hisoblanmaydi.

Bank 0’z zimmasiga oladi:
9.57. Qarz oluvchiga ushbu Shartnomada va Kredit berishning individual shartlarida belgilangan limit va
muddatlarda Kreditdan foydalanish imkoniyatini tagdim etish.
9.58. Kredit bo’yicha muddati o’tgan garzdorlik yuzaga kelgan taqdirda, 7 (etti) kalendar kun ichida Qarz
oluvchini uni to’lash zarurati va majburiyatlarni bajarmaslikning mumkin bo’lgan ogibatlari to’g’risida
xabardor gilish. Xabar berish Qarz oluvchi bilan kelishilgan har ganday aloga vositalari orgali amalga
oshiriladi. Xabarnomalar va telefon orqali eslatmalar xizmati mahalliy vaqt bilan soat 20:00 dan 08:00
gacha amalga oshirilmaydi.
9.59. Kredit yukining oshishiga yo’l go’ymaslik magsadida, muddati o’tgan garzdorlik yuzaga kelgan
taqdirda, Qarz oluvchini 7 (etti) kalendar kun ichida elektron pochta orgali xabardor gilish, masofaviy
bank tizimidagi shaxsiy hisob (MBX), SMS-xabarlar yoki kredit arizasida ko’rsatilgan telefon ragamiga
PUSH xabarnomalar yuborish. Xabarnomada garz miqdori va uni to’lash tartibi to’g’risidagi ma’lumotlar
bo’lishi kerak.
9.60. Qarz oluvchidan tegishli so’rov olingan kundan boshlab bir ish kuni ichida uning Shartnoma
bo’yicha majburiyatlari to’liq bajarilgandan so’ng, majburiyatlarning bajarilganligini tasdiglovchi hujjatni
tagdim etish. Hujjat MBX orqgali yoki Qarz oluvchining iltimosiga binoan yozma ravishda yuborilishi
mumekin.
9.61. Qarz oluvchining so’rovi bankda ro’yxatga olingan kundan boshlab besh ish kuni ichida kredit
tagdim etilganligini tasdiglovchi hujjatni taqdim etish.
9.62. Qarz oluvchi tomonidan Kreditni to’lash majburiyatlari to’lig bajarilgan kundan boshlab 3 (uch) ish
kunidan kechiktirmay:

- zarur hollarda garovga qo’yilgan mol-mulkdan og’irlikni olib tashlash to’g’risida guvohnomalar

berish;

- ma’lumotlarni garov reyestridan chiqarib tashlash choralarini ko’rish.
9.63. Qarz oluvchi 0’z majburiyatlarini to’lig bajargandan so’ng, uning iltimosiga binoan (yozma yoki
0g’zaki) tegishli organlarga taqdim etish uchun majburiyatlarning bajarilganligini tasdiglovchi xat berish.
9.64. Agar muddati o’tgan garz paydo bo’lsa, ushbu Shartnomada ko’rsatilgan ragamga SMS-xabar yoki
PUSH xabarnomasi orgali Qarz oluvchiga uning mavjudligi va migdori hagida xabar berish.
9.65. Kredit berish rad etilgan tagdirda, Qarz oluvchiga rad etish sabablarini ko’rsatgan holda Kredit
berishni to’xtatib turish yoki berishni rad etish to’g’risida bildirishnoma (SMS, PUSH xabarnomasi)
yuborish.

Sherik garzdorning huquq va majburiyatlari.

9.66. Sherik garzdor ushbu Shartnomani imzolash orgali Qarz oluvchi uchun belgilangan kredit
shartlariga roziligini tasdiglaydi va Bank oldidagi barcha majburiyatlarning bajarilishi uchun birgalikda
javobgar bo’lgan Qarz oluvchining majburiyatlariga teng migdorda majburiyatlarni oladi.



Sherik garzdorning huquglari:

9.67. Bankdan ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarning bajarilishi holati to’g’risida, shu jumladan
to’lovlar migdori va muddatlari, garz summalari va olingan to’lovlar to’g’risidagi ma’lumotlarni olish.
9.68. Kelgusi va muddati o’tgan to’lovlar hagida bildirishnomalarni olish uchun masofaviy bank
xizmatlaridan (MBX) foydalanish imkoniyatiga ega bo’ling (garz oluvchining tegishli ruxsati va roziligi
bilan).

9.69. Pul mablag’larini Shartnoma bo’yicha majburiyatlarni to’lash uchun Bank tomonidan tagdim
etilgan har ganday mavjud usulda (jumladan, mobil ilovalar, Bank va hamkorlarning kassalari, pul
o’tkazmalari va boshgalar) yo’naltirish.

9.70. Qarzni muddatidan oldin, to’liq yoki gisman, Qarz oluvchining tashabbusi bilan, jarimalar va
yig’imlarsiz, ushbu Shartnomada belgilangan tartibda to’lash.

9.71. Bankdan garzlar qoldig’i, to’langan to’lovlar summalari va majburiyatlarning joriy holati
to’g’risidagi tasdiglovchi hujjatlarni oyiga bir martadan ko’p bo’lmagan holda bepul olish.

Sherik garzdorning majburiyatlari:

9.72. Qarz oluvchi bilan birgalikda ushbu Shartnoma bo’yicha Bank oldidagi barcha majburiyatlarni, shu
jumladan asosiy garzni to’lash, foizlar, komissiyalar va boshga to’lovlarni to’lash bo’yicha to’liq va 0’z
vaqtida bajarilishini ta’minlash.

9.73. Qarz oluvchi tomonidan majburiyatlarni bajarish kechiktirilgan tagdirda, Bankning talabiga binoan
tegishli majburiyatlarni mustaqil ravishda bajarish.

9.74. O’zining moliyaviy va mulkiy holatini tasdiglovchi hujjatlarni, shuningdek, to’lov qobiliyatini
baholash uchun zarur bo’lgan boshga ma’lumotlarni Bank talabiga binoan tagdim etish.

9.75. Shaxsiy ma’lumotlar, yashash joyi, aloga ma’lumotlari va Sharthoma bo’yicha majburiyatlarning
bajarilishiga ta’sir ko’rsatishi mumkin bo’lgan boshga holatlar to’g’risida ular yuzaga kelgan kundan
boshlab 3 (uch) kalendar kuni ichida Bankni xabardor gilish.

9.76. Ushbu Shartnoma bo’yicha 0’z huquq va majburiyatlaringizni Bankning oldindan yozma roziligisiz
uchinchi shaxslarga bermaslik.

9.77. Agar bank garzni undirish uchun murojaat gilsa, amaldagi qonunchilik doirasida uning Bankdagi
va/yoki boshqa kredit tashkilotlaridagi hisoblaridan mablag’larni to’g’ridan-to’g’ri yechib olishga e’tiroz
bildirmaslik.

9.78. Sherik garzdor shu bilan Bankga 0’z nomidan Bankda va/yoki tegishli rozilik bilan boshga kredit
tashkilotlarida uning nomiga ochilgan hisoblaridan mablag’larni bahssiz (akseptsiz) hisobdan yechish
huqugini beradi, ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarni bajarish, shu jumladan asosiy garzni,
foizlarni, komissiyalarni, komissiyalarni va boshga nazarda tutilgan to’lovlarni to’lash uchun O’zbekiston
Respublikasining amaldagi gonunchiligida belgilangan.

9.79. Bankning yozma roziligisiz uning moliyaviy holatini va ushbu Sharthoma bo’yicha javobgarlik
gobiliyatini yomonlashtiradigan majburiyatlarni 0’z zimmasiga olmaslik.

10. TOMONLARNING MA’SULIYATLARI
10.1. Tomonlar ushbu Shartnoma bo’yicha 0’z majburiyatlarini bajarmaganliklari yoki lozim darajada
bajarmaganliklari uchun uning shartlariga va O’zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligiga
muvofiq javobgar bo’ladilar.
10.2. Tomonlar ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarni to’liq yoki gisman bajarmaganlik uchun
javobgarlikdan ozod qilinadi, agar bu vakolatli davlat organlari tomonidan tasdiglangan fors-major
holatlari tufayli yuzaga kelgan bo’lsa. Bunday holatlarga, xususan: harbiy harakatlar, tartibsizliklar, tabiiy
ofatlar, elektr ta’minotidagi uzilishlar, ish tashlashlar, davlat organlarining majburiyatlarni bajarishni
imkonsiz giladigan huquqiy hujjatlari kiradi.
10.3. Tomonlar koronavirus infeksiyasi (COVID-19) pandemiyasi, boshga epidemiyalar yoki karantin
choralari, shuningdek davlat organlari tomonidan Kiritilgan har ganday cheklovchi choralar ushbu
Shartnomaga muvofiq fors-major holatlari hisoblanmasligiga kelishib oladilar. O’zbekiston Respublikasi
Fugarolik Kodeksining 333-moddasi 3-gismi qoidalarini qo’llash tomonlarning kelishuvi bilan istisno
gilinadi.
10.4 Qarz oluvchi Kreditni to’lash, foizlar, komissiyalar, penyalarni to’lash bo’yicha majburiyatlarning
0’z vaqtida va to’lig bajarilishi, shuningdek, ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarning
bajarilmaganligi yoki lozim darajada bajarilmaganligi munosabati bilan Bank tomonidan ko’rilgan barcha



zararlar va sud xarajatlarining qoplanishi uchun garz oluvchi Bank oldida o’zining barcha mol-mulki
bilan javob beradi.

10.5. Garov shartnomasini 0’z vagtida rasmiylashtirmaganligi va/yoki Qarz oluvchi tomonidan Garov
shartnomasini, Garov shartnomasiga ilovalarni tuzish to’g’risidagi go’shimchalarni yoki texnik pasportni
(shu jumladan, Garov shartnomasi rasmiylashtirilganidan keyin yangi texnik pasport olingan hollarda),
shuningdek, ushbu Shartnoma shartlarida nazarda tutilgan muddatlarda garov predmetini sug’urtalash
shartnomasi va sug’urta polisini tagdim etmaganligi uchun Bank har bir kechiktirilgan kun uchun
rasmiylashtirilmagan ta’minot summasining 0,1 foizi migdorida, biroq 0’z vaqtida rasmiylashtirilmagan
ta’minot summasining 10 foizidan ko’p bo’Imagan migdorda penya undirish huqugiga ega.

10.6. 10.5-bandga muvofig Qarz  oluvchiga nisbatan jarima  sanksiyalari  qo’llanilgan
huqugbuzarliklarning takroran sodir etilganligi yoki ularning 5 (besh) kalendar kuni ichida bartaraf
etilmaganligi holatlarida Bank 0’z xohishiga ko’ra Kredit shartnomasini bir tomonlama tartibda
muddatidan oldin bekor gilishga, kredit mablag’larini muddatidan oldin gaytarishni talab gilishga, garov
shartnomasini tuzishga majburlash to’g’risidagi talab bilan sudga murojaat gilishga, shuningdek, Qarz
oluvchi tomonidan 0’z majburiyatlarini buzishi natijasida yuzaga kelgan barcha zararlarning goplanishini
talab gilishga hagli.

10.7. Bank O’zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining 783-moddasiga muvofiq Qarz oluvchining
istalgan, shu jumladan boshga banklarda ochilgan hisobidan hisoblangan foizlar, komissiyalar, penyalar
va boshga sanksiyalarni akseptsiz hisobdan yechishga hagli.

10.8. Hisoblangan va undirilgan foizlar, komissiyalar, penyalarning umumiy summasi yil davomida
berilgan kredit summasining 50 foizidan oshmasligi kerak.

10.9. Agar Qarz oluvchi ushbu Sharthoma shartlarini buzgan bo’lsa, Bank Kreditni muddatidan oldin
to’lashni, foizlarni, penyalarni, shuningdek ko’rilgan barcha zarar va xarajatlarni, shu jumladan sudga va
boshga organlarga murojaat gilish xarajatlarini qoplashni talab gilishga haqgli.

10.10. Bank, bank kartasi yoki elektron xizmatlardan foydalangan holda uchinchi shaxslarning
nogonuniy Xatti-harakatlari ogibatlari uchun javobgar emas, agar bunday harakatlar Bank nazoratidan
tashgarida sodir bo’lgan bo’lsa.

11. BAHSLARNI HAL QILISH VA ARZALARNI KO’RIB BERISH TARTIBI
11.1 Ushbu Shartnomadan yoki u bilan bog’lig holda yuzaga keladigan barcha nizolar,
kelishmovchiliklar yoki da’volar tomonlar 0’zaro magbul echimga erishish uchun muzokaralar yo’li bilan
sudgacha hal qgilish majburiyatini oladilar.
11.2. Kelishuvga erishilmagan taqdirda, agar ushbu Shartnomada boshgacha qoida nazarda tutilmagan
bo’lsa, nizo O’zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligida belgilangan tartibda da’vogar
joylashgan joydagi umumiy yurisdiksiya sudida ko’rib chigiladi.
11.3. Bank O’zbekiston Respublikasi gonun hujjatlarida belgilangan tartibda notarial ijro xatini olish
orgali Qarz oluvchining garzini suddan tashgari undirish tashabbusi bilan chigishga hagli. Qarz oluvchi
(Mijoz) notarial ijro xatining hagigiyligini qonun hujjatlariga muvofiq so’zsiz tartibda tasdiglaydi va
e’tirof etadi.
11.4. Qarz oluvchi tomonidan penya, jarima va boshga sanksiyalarning to’lanishi uni ushbu Shartnoma
bo’yicha majburiyatlarni bajarishdan va goidabuzarliklarni bartaraf etishdan ozod gilmaydi.
11.5. Bank Qarz oluvchidan gaytarilmagan Kredit summasini qaytarishni, hisoblangan foizlarni,
jarimalarni to’lashni va ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlarni bajarmaganligi yoki lozim darajada
bajarmaganligi sababli Bank ko’rgan barcha zararlarni qoplashni talab gilish huqugiga ega.
11.6. Sug’urta tashkiloti tomonidan Qarz oluvchining garzi bo’yicha Bank foydasiga sug’urta tovoni
to’langan taqdirda, to’langan tovon miqdorida Qarz oluvchidan talab gilish huqugi O’zbekiston
Respublikasi qonun hujjatlariga muvofig subrogatsiya tartibida sug’urta tashkilotiga o’tadi.
11.7. Tomonlarning ushbu Shartnomada nazarda tutilmagan boshga javobgarlik choralari O’zbekiston
Respublikasining amaldagi gonunchiligiga muvofig go’llaniladi.

12. SHARTNOMANI O’ZGARTIRISH VA BEKOR QILISH TARTIBI
12.1. Ushbu Shartnoma Mijozning tashabbusi bilan istalgan vaqtda bekor gilinishi mumkin, agar u Bank
oldidagi barcha majburiyatlarini to’lig bajarsa, shu jumladan Qarzni to’lig to’lasa va Bankka belgilangan
shaklda Shartnomani bekor gilish to’g’risida ariza bersa.
12.2. Mijoz tomonidan Shartnoma shartlari bajarilmagan yoki lozim darajada bajarilmagan taqdirda,



Bank Shartnomani bir tomonlama suddan tashqari tartibda bekor gilishga hagli. Bunday holda, Mijozga
tegishli xabarnoma yuborilgan kundan boshlab 3 (uch) kalendar kun o’tgach, Sharthoma bekor gilingan
hisoblanadi.

12.3. Ushbu Shartnomaning bekor gilinishi Mijozni Qarzni, shu jumladan Kreditning asosiy summasini,
hisoblangan foizlarni, komissiyalarni, jarimalarni va Sharthomaning amal qilish davrida yuzaga kelgan
boshga to’lovlarni to’lig to’lash majburiyatidan ozod gilmaydi.

13. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI
13.1. Ushbu Sharthoma Ommaviy ofertada nazarda tutilgan tartibda Mijoz tomonidan Kredit berishning
individual shartlari aksept gilingan paytdan boshlab kuchga kiradi.
13.2. Shartnoma kredit berishning butun muddati davomida va Mijoz tomonidan Bank oldidagi barcha
majburiyatlar to’lig bajarilgunga gadar amal giladi.

14. YAKUNIY QOIDALAR
14.1. Ushbu Shartnoma bilan tartibga solinmagan barcha masalalar O’zbekiston Respublikasining
amaldagi qonunchiligiga muvofiq tartibga solinishi lozim.
14.2. Mijoz Bankning mahsulotlari va xizmatlari to’g’risida xabardor gilish magsadida Bankdan axborot,
reklama va boshga xabarlarni, shu jumladan elektron pochta, SMS, PUSH-xabarnomalar, ovozli
go’ng’iroglar va boshga aloga shakllarini olishga rozilik beradi.
14.3. Kelishmovchiliklar yuzaga kelgan tagdirda, bank yozuvlari, shu jumladan Bankning axborot
tizimlari ma’lumotlari ushbu Shartnoma bo’yicha majburiyatlar bajarilganligining tegishli dalili
hisoblanadi.
14.4. Qarz oluvchi vafot etgan tagdirda, uning ushbu Shartnoma bo’yicha huquq va majburiyatlari
O’zbekiston Respublikasi gonunchiligida belgilangan tartibda merosxo’rlarga o’tadi.
14.5. Ushbu Shartnoma Mijoz tomonidan akseptlash paytida amalda bo’lgan Ommaviy oferta shartlari
asosida tuzilgan hisoblanadi va Tomonlar barcha majburiyatlarni to’lig bajarmaguncha amal giladi.
14.6. Ommaviy oferta masofaviy bank xizmatlari tizimida (MBX) yoki Bankning rasmiy veb-saytida
e’lon gilingan paytdan boshlab haqgigiy hisoblanadi va uni joylashtirishning butun muddati davomida
yuridik kuchini saglab goladi.
EHTIYOT BO’LING!

DIQQAT!

"Tenge Bank" ATB vositachilarni jalb gilmasdan, fagat to’g’ridan-to’g’ri kreditlashni amalga oshiradi. Agar
kimdir Bank nomidan kredit olishda yordam taklif gilsa, hushyor bo’lishingizni gat’iy tavsiya etamiz. Bunday
harakatlar firibgarlikka urinish bo’lishi mumkin. Kredit fagat Bankning rasmiy kanallari orgali rasmiylashtiriladi:
veb-sayt, mobil ilova yoki Bank bo’limlarida.
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